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MOOC DE LITERACIA MIDIATICA E INFORMACIONAL NO CONTEXTO DA
DESORDEM DA INFORMACAO

Media and Informational Literacy MOOC in the context of Informational Disorder
Lilian Tropiano'

Resumo: O compartilhamento de conteudo falso é potencializado pelas redes sociais,
manifestando-se como ameacga as democracias, visto que ganha rapida adesdo e transforma a
opinido publica. Essa a¢do faz parte do fendmeno chamado de desordem da informagao em
rede. A literacia midiatica e informacional se torna, portanto, uma competéncia chave para o
cidaddo na era digital, que vive em uma sociedade em que as midias estdo em convergéncia e
tém poder de alcance amplificado na internet. O artigo objetiva: a) verificar se ha oferta de
MOOCs que promovam a literacia midiatica e informacional; b) compreender as dimensdes
tecnoldgica, operacional, tematica e pedagdgica desses MOOCs. Como resultados foram
encontrados sete MOOCs que abordam as habilidades da competéncia em questdo, dos quais
foram selecionados dois para uma descricdo analitica a fim de reconhecer suas
potencialidades como recurso de enfrentamento aos fenomenos da desordem da informagao.

Palavras-chave: MOOC. Literacia midiatica e informacional. Desordem da informacao. TIC.
Cidadania ativa.

Abstract: The sharing of false content is enhanced by social networks, manifesting itself as a
threat to democracies, since it quickly gains adherence and transforms public opinion. This
action is part of the phenomenon called networked information disorder. Therefore, media and
information literacy become a key competence for the citizen in the digital age, who lives in a
society where media are in convergence and have amplified reaching power on the Internet.
The article aims: a) to verify if there are MOOCs that promote media and information
literacy; b) to understand the technological, operational, thematic and pedagogical dimensions
of these MOOC:s. As results we find seven courses that address the skills of the competence in
question, of which two were selected for an analytical description to recognize their potential
as a resource for facing the phenomena of information disorder.

Keywords: MOOC. Media and information literacy. Information disorder. ICT. Active
citizenship.
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1 Introduciao

A literacia midiatica e de informacdo ¢ apontada por governos, organizacdes e
especialistas como uma competéncia que deve ser promovida a fim de empoderar os cidadaos
para o enfrentamento do fluxo informacional que ocasiona a desordem da informacdo, como
reforcado pela Declaracdo de Seul (UNESCO, 2020). Assim, no mundo conectado pela
internet as pessoas nao sdo apenas consumidoras de informacgdo, eles passam a atuar
ativamente sobre elas quando as compartilham ou produzem conteudos para as redes.

Cada vez mais o MOOC (Massive Online Open Course, no portugués Curso Massivo
Aberto e Online) ¢ um recurso utilizado por empresas, universidades e instituicdes para a
atualizacdo de competéncias sobre varios campos do conhecimento. Na concep¢do do
empoderamento, 0o MOOC ¢ composto por recursos pedagogicos que irdo fazer a mediacao do
processo educativo em que se estimule o pensamento critico que por sua vez geram muitas
outras possibilidades.

Nesse artigo sdo tecidas reflexdes sobre o MOOC enquanto uma ferramenta que
possibilita a aprendizagem ao longo da vida, em especial da literacia midiatica e
informacional. No contexto especifico da desordem da informacao e das constantes mudancas
na sociedade da informagdo ¢ importante a compreensdo das formas de atualizacdo do
conhecimento sobre midias para promover a cidadania ativa no ambiente digital. Sendo assim,
pretende-se lancar luz a problematica do fendomeno social (a desordem da informagdo) e em
uma estratégia educacional (MOOC) que possa desenvolver habilidades que auxiliem os
cidadaos em geral a enfrentarem tal questdo. O intuito aqui ¢ identificar se ha a ocorréncia de
MOOC de literacia midiatica e informacional disponiveis e se tais MOOCs podem ser um

recurso educacional ao enfrentamento dos fendmenos da desordem da informacao.

O percurso metodoldgico deste artigo ¢ composto por: reflexdo sobre o cendrio da
desordem da informagdo, compreensdo da literacia midiatica e informacional como promotora
de cidadania, compreensdao das tipologias dos MOOC e pesquisa de campo (critério da
selegdo dos MOOC e descrigao analitica). A pesquisa de campo foi desenvolvida com
objetivo de identificar se havia de fato uma oferta de MOOC que abordasse a tematica da
literacia mididtica e informacional. Para este artigo, foram selecionados dois dos MOOCs
encontrados na pesquisa de campo, e que sdo oferecidos por uma mesma instituicdo, mas que
apresentam diferencas em sua operacionalidade.

Na primeira parte do artigo, busca-se tragar o cendrio sociopolitico da desordem da
informacao no Brasil a titulo de possibilitar a compreensao desse contexto especifico e o
acionamento de politicas especificas ao seu enfrentamento. Em seguida, no tdpico 3, sdo
acionadas algumas reflexdes da literacia mididtica e informacional, por ser um recurso
proposto por diversas entidades sociais para o enfrentamento da desinformagao, sobretudo no
cenario de rapidas mudangas no campo de tecnologia da comunicagdo e informagao (TIC).
Assim, sd3o abordados os aspectos gerais dos MOOCs e suas tipologias para depois
compreender em especifico a dinamica de dois MOOCs promotores da literacia midiatica e
informacional.

Este artigo ¢ parte do projeto em curso intitulado “Caracteristicas do MOOC promotor
de literacia midiatica e informacional no contexto da desordem da informagdo em rede”, que
objetiva criar reflexdes sobre os MOOCs que promovem literacia mididtica e informacional
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no contexto da desordem da informacao sob o viés da inovagdo e dos recursos tecnologicos
para a aprendizagem.

2 Contextualizando a desordem da informacao a partir do Brasil

O relatorio do Reuters Institute for the Study of Journalism de 2019 aponta como as
noticias estdo sendo consumidas em diferentes paises, entre eles no Brasil. O mesmo relatorio
de 2019 traz como pano de fundo o cendrio politico do populismo crescente, das
instabilidades politicas e econdmicas, bem como a preocupagdo com os impactos das grandes
empresas de comunicagcdo na sociedade. Dentro disso, pontua a polarizagdao politica que
encorajou a difusdo online das pautas partidarias que junto do clickbait e das diversas formas
de desinformagdo geraram uma desconfianga por parte da sociedade em relagdo a midia
tradicional (NEWMAN, 2019, p. 10).

Outro dado apontado pelos Estudos de Jornalismo da Reuters (NEWMAN et al, 2019)
que auxilia a compreensdo do fendmeno da desinformacdo em rede no Brasil € o crescente
uso dos aplicativos de mensagens para ter acesso as informagdes, como por exemplo o
WhatsApp. Em relagdo ao Brasil, 53% dos participantes da pesquisa usam o aplicativo de
mensagem como meio para consumir informagao, consequentemente, o acesso por mobile
para acessar noticias também aumentou.

Ja o relatério de 2020 do Reuters Institute (NEWMAN et al, 2020) tem como pano de
fundo a pandemia do Coronavirus sem precedentes na histdria contempordnea da
humanidade, cujas consequéncias sociais e politicas ainda nao podem ser entendidas por
completo. Entretanto, nesse periodo ficou evidenciada a necessidade do trabalho de campo do
Jornalismo em termos de informar e educar a populagdo para os protocolos de satde a serem
adotados, sendo a desinforma¢do em rede um dos principais desafios para implementacao de
acoes de seguranca também em relacdo a saude publica.

Tendo em vista o relato da Reuters, em 2020, mais da metade do total de participantes
se veem preocupados em relagdo a confiabilidade da informagdo que consomem. O estudo
ainda aponta que no Sul Global essa preocupacdo aumenta (Brasil 84%, Quénia 76% e Africa
do Sul 72%), sendo o Brasil o pais que apresenta o maior indice da pesquisa. As fontes online
de informacdo sdo as mais utilizadas pelos brasileiros, incluindo as redes sociais — as mais
utilizadas sdo, respectivamente, Facebook, WhatsApp e YouTube.

Essa preocupagdo dos internautas ¢ reveladora de inumeras questdes. Embora o campo
investigativo na area de Literacia Mididtica no Brasil tenha estudos de relevancia, ha em
relagdo as politicas publicas especificas para a questdo uma imensa defasagem. Desta forma,
observa-se a falta de comprometimento de Orgdos governamentais e, principalmente, dos
conglomerados de midia em desempenhar esfor¢os coordenados.

Desde 2016, vém sendo discutidos os impactos da difusdo de noticias falsas ou
incorretas dentro do cenario da comunicagdo em rede. Essas discussdes inicialmente
centraram-se na noc¢ao de fake news, a palavra do ano escolhida pelo dicionario Oxford em
2017. O advento das redes sociais ¢ um fator potencializador da disseminacao em larga escala
de desinformagdo (BULGER; DAVISON, 2018), principalmente quando o sistema de
algoritmo produz uma indug¢do de conteudos sugeridos, gerando as bolhas sociais e
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consequentemente as polarizagdes de ideias, visto que se produz uma espécie de camara de
ecos de realidades. Segundo Lopes (2019), trés fatores propulsionam os conteudos falsos a
ganharem larga difusdo nas redes: a estrutura do contetido, a apresentagdo de novos atores e a
falta de competéncia de quem 1&€/ouve/vé o contetido.

A desinformagdo ¢ uma problematica antiga, mas que ganha nova propor¢ao na era da
informagdo em rede (IRETON; POSENTTI, 2018; UNESCO, 2013). No campo da
Comunicacdo Social ja se compreende que o termo fake news € generalista e apresenta
incongruéncias devido a complexidade do fendmeno e, também, por ter sido apropriado pelo
senso comum (WARDLE, 2019). A desordem da informacdo ¢ a terminologia mais adequada
para o fendmeno, pois engloba a natureza e a escala da problematica, ou seja, aborda a
questdo por meio de um ecossistema. Portanto, a desordem da informacdo engloba: a)
Desinformacao (Dis-information) — a difusdo de informagao falsa para causar um dano, ou
seja, um ato propositado; b) Informacdes incorretas (Mis-information) — a difusdo da
informagdo falsa sem a inten¢do de causar dano, um ato nao propositado; ¢) Mé informacao
(Mal-information) — uma informacao verdadeira (genuina) que ¢ compartilhada para causar
dano, sendo o teor desta informagao muitas vezes de cunho privado (seja juridico, ou politico)
com nitida intenc¢ao de causar dano (WARDLE, 2019).

Recentemente, o fluxo de informagdes gerado na pandemia da Covid-19 foi chamado
de infodemia (ZAROCOSTAS, 2020), sendo este um exemplo de como funciona a desordem
da informagdo. As inumeras informagdes veiculadas na internet nem sempre sao baseadas em
padrdes oficiais que sdo regidos por estudos cientificos, assim, a disseminac¢do dessas
informagdes incorretas tem se mostrado um atentado direto a satide publica em diversos
paises, principalmente naqueles menos eficientes na resposta a doenga. Nesse cenario, €
urgente a reflexdo sobre formas de uso dos recursos digitais online que empoderem os
cidadaos para lidar com os fenomenos da desordem da informacao.

A Comissdo Parlamentar Mista de Inquérito do Congresso Nacional (CPMI) das Fake
News estd investigando os ataques cibernéticos que atentam contra a democracia e o debate
publico, a utilizagdo de perfis falsos para influenciar os resultados das elei¢oes 2018; a pratica
de ciberbullying sobre os usuarios mais vulnerdveis da rede de computadores, bem como
sobre agentes publicos; e o aliciamento e orientacdo de criancas para o cometimento de
crimes de o6dio e suicidio. Essa comissdo revelou o cenario alarmante da desinformacdo em
que se encontra o Brasil.

Em 2019, algumas medidas ja foram tomadas pela Comissdo Parlamentar Mista de
Inquérito (CPMI), como bloqueio de perfis falsos e acdes judiciais contra as empresas
envolvidas em disparos de noticias falsas em massa. A CPMI das Fakes News também
impulsionou o parlamento a propor um projeto de lei (PL 2630/20) para estabelecer normas,
diretrizes e mecanismos de transparéncia para provedores de redes sociais e de servigo de
mensagem privada. Nesse projeto de lei, o grupo de trabalho ressaltou a importancia da
inclusdo de forma mais especifica da educacao midiatica. A Comissdo cita a Lei do Marco
Civil na Internet (Lei N° 12.965, de 23 de abril de 2014), a qual estabelece principios,
garantias, direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil, mas que se encontra defasada
para o cenario da desordem da informag¢do. Também no que se refere a educagdo, nao
focaliza de forma especifica as agdes para a promogao da educagao midiatica.

As iniciativas na area da educagdo midiatica no Brasil ainda sdo timidas,
principalmente em um cendrio de trabalho conjunto das diferentes instancias sociais. No
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campo curricular da educacdo formal no Brasil, a BNCC (Base Nacional Curricular Comum)
apresenta um salto em nivel curricular com maior focalizagdo na educacdo midiatica,
entretanto a inclusdo de habilidades de competéncia midiatica no curriculo, em 2017, ainda
esta longe de ser desenvolvida na pratica. Outra questdo a se pensar € a propria
regulamentacdo da internet, bem como o trabalho mais incisivo dos conglomerados de midia
no pais e sua responsabilidade social na promog¢ao da educagdo midiatica, tendo-se um maior
alinhamento entre o campo investigativo e o da pratica social.

3 Literacia midiatica e informacional para promover cidadania na internet

Segundo Borges, Sigiliano e Guida (2021), os estudos sobre literacia midiatica e,
consequentemente, o seu conceito ¢ pautado pela pluralidade de areas e suas intercessdes.
Assim, a literacia mididtica ¢ abordada por uma série de nomenclaturas correlatas: como
letramento midiatico, alfabetizacdo mididtica, educagao mididtica e educagdo para as midias.
No presente artigo, ¢ utilizado o termo literacia midiatica para se referir ao conjunto de
habilidades que sao mobilizadas para a compreensao dos contetdos veiculados pelas midias,
englobando também a literacia informacional. A NAMLE (U. S. Nacional Association for
Media Literacy Education) define a literacia mididtica como ‘“a habilidade de acessar,
analisar, avaliar, criar ¢ fazer uso ativo de todas as formas de comunicacdo” (BULGER;
DAVISON, 2018, p. 4). Hobbs (2010) argumenta que estas cinco habilidades que compdem a
literacia midiatica (acessar, analisar, avaliar, criar e fazer uso ativo) sdo operacionalizadas
juntas em um processo que gera o empoderamento, pois fornece mecanismos para uma
aprendizagem ativa ao longo da vida das pessoas.

Dentro da concepgao freiriana (FREIRE, 1994, 2005, 2015), o empoderamento passa
pelo desenvolvimento dialoégico de ser humano, em que os envolvidos aprendem durante a
experiéncia educativa com os seus pares, mediadores e com a realidade circundante. Assim, a
educacdo ¢ uma pratica libertadora. Segundo Freire e Shor (1986, p. 135):

Mesmo quando vocé se sente, individualmente, mais livre, se esse sentimento nao é
um sentimento social, se vocé nao ¢ capaz de usar sua liberdade recente para ajudar
os outros a se libertarem através da transformacdo da sociedade, entdo vocé so esta
exercitando uma atitude individualista no sentido de empowerment da liberdade.
(FREIRE; SHOR, 1986, p. 135).

Desta forma, empoderar ndo ¢ conferir a alguém um poder: ¢ uma troca de
instrumentalizacdo mutua. O professor enquanto mediador do processo educativo dispde de
uma gama de alternativas que estimulam o pensamento critico, que por sua vez ird abrir
muitas outras possibilidades. Ja na aprendizagem autorregulada (comum no EAD), a
mediagdo se da através da articulagdo feita pelo estudante em sua experiéncia de
aprendizagem. Portanto, o conjunto de habilidades que conformam a literacia midiatica
(acessar, analisar, avaliar, criar ¢ fazer uso ativo do conteudo midiatico) sdo instrumentos de
empoderamento social, ou seja, atuam na construcdo da cidadania ativa. Essa agdo de
“empoderar-se” ¢ um processo de tomada de consciéncia por meio do pensamento critico, por
meio da educagdo midiatica que gera uma consciéncia cidada. Assim, ¢ uma pratica que
constrdi autonomia nas mulheres e nos homens, tornando-os capazes de transformarem a si e
a sociedade.
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A literacia informacional da énfase ao acesso, avaliacdo e uso ético das informacgdes,
enquanto a literacia mididtica prioriza a compreensao ¢ avaliacdo das fun¢des da midia em
prol de um engajamento consciente as midias. A UNESCO (2013) une a literacia midiatica e a
literacia informacional em um uUnico dominio: literacia midiatica e informacional. Na
intersecdo de ambas as literacias, ¢ possivel aciond-las em conjunto, principalmente
entendendo que informar ¢ uma das fungdes essenciais da midia. Dessa forma, adota-se neste
estudo tal concepcdo da literacia midiética.

A literacia midiatica e informacional (LMI) enquanto estratégia para combater os
impactos sociais da desordem da informacdo em rede ¢ defendida por organizacdes e
estudiosos (BULGER;DAVISON, 2018; UNESCO, 2020). Também, consideram que o
desenvolvimento dessa literacia ndo se deve limitar ao ambiente escolar formal (através da
inser¢ao nos curriculos), devendo ser promovido por diversas areas e setores, inclusive pelo
meio empresarial, visto que ampla parte da sociedade ¢ consumidora (e, potencialmente,
produtora) de conteudo em rede (BULGER; DAVISON, 2018; LOPES, 2019).

Devaux et al. (2019) pontua que a promogao da literacia mididtica dos consumidores ¢
uma a¢do importante para combater a vulnerabilidade a desinformacao, contudo, também sao
importantes pesquisas baseadas no comportamento das pessoas em relagdo as midias no que
concerne a tomada de consciéncia da a¢do individual sobre as midias ¢ das influéncias delas
sobre as pessoas. Bulger e Davison (2018) apontam que, para além da agdo educativa, faz-se
necessaria a participacdo governamental em legislar e fiscalizar praticas criminosas nas redes,
bem como o desenvolvimento por parte dos conglomerados de midia de ag¢des para o
tratamento ético da informacao e do entretenimento. Em relagdo ao tratamento da informagao
no Brasil, h4 um movimento crescente da articulacdo do campo jornalistico em acdes de
fact-checking como: a agéncia Lupa, UOL Confere, Projeto Comprova, Fato ou Fake, dentre
outros.

A educacdo no século XXI aborda as questdes sociais relacionadas ao transito de
pessoas e informagdes no mundo globalizado, cujo sentimento de cidadania vem de ser
atuante no mundo. Dessa forma, a no¢do de cidaddo global (UNESCO, 2015) aciona agdes
que geram impacto em nivel local e global. Tais a¢cdes devem ser pautadas por uma logica
ecoldgica. Assim, num mundo globalizado conectado pelos usos em rede da Infernet, a
literacia midiatica e informacional ndo pode mais ser entendida sem estar englobada as
competéncias digitais e aos impactos socioambientais. Portanto, ressalta-se que este artigo
também compreende a literacia mididtica e informacional dentro do contexto das
competéncias digitais do cidaddo do século XXI propostas por Carretero, Vouriki e Punie
(2017).

E necesséaria a compreensdo global da desordem da informagdo, ou seja, entender o
ecossistema do fendmeno e os processos que levam a projecdo da desinformagao, por isso a
importancia dos estudos dessa tematica no ambito da Comunicagdo Social, das Tecnologias da
Informagao e da Educagdo. Com a compreensdao da desordem da informagdo enquanto um
fendmeno que engloba diversas atividades que se utilizam dos processos comunicacionais
midiaticos, ¢ possivel reconhecer que as praticas de promog¢do de literacia midiatica e
informacional sdo ferramentas imprescindiveis no enfrentamento dos processos de
desinformacdo no que concerne ao empoderamento do cidaddo, de maneira que este revise as
suas praticas comunicacionais.
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4 MOOC: Tipologias e problematizacoes

A globaliza¢do em curso no ultimo milénio se apresenta cada vez mais potente dentro
das conexodes digitais. S3o lancados constantemente desafios as formas tradicionais de se
viver em sociedade. Na aprendizagem, a exigéncia social se foca em direcionar ndo mais nos
conteudos recebidos (logo, transmitidos), mas sim nos resultados do processo de
aprendizagem: as aprendizagens por competéncia. Essa mudanga ¢ proveniente das
constantes transformacdes, principalmente tecnoldgicas, que impulsionam novas
sociabilidades (STRICKE, 2018).

Toda a formagdo por si ja ¢ defasada quando forma no e para o presente. A
aprendizagem se volta sempre ao futuro, forma-se para o amanha, portanto, a acdo educativa
voltada ao aprender a aprender ¢ um movimento para a reflexdo constante da aprendizagem
frente as inovagdes tecnologicas. Ja ndo cabe a proposicdo de uma educagdo para o século
XXI, pois esse ja ¢ uma realidade em vivéncia. A educagao no século XXI lida com
inimeras transformagdes em curso que exigem dos cidaddos, para além da postura pro-ativa
e multifuncional, a capacidade de aprender e reaprender diversas coisas ao longo da vida
(APPLE, 2017).

Carmo e Carmo (2018) trazem um olhar sociologico em relacdo as mudancas nos
processos educacionais, apontando que, na conjuntura da revolugdo tecnologica, a educacao
de transmissdo se revela insuficiente. Por conseguinte, as mudangas do cendrio social sdo
propulsoras para o aprimoramento de processos da educagdo ao longo da vida que sejam
capazes de “adaptar a novas situacdes e a resolver problemas desconhecidos das geragdes
anteriores” (CARMO; CARMO, 2018, p. 37). Nessa conjuntura, os autores apontam para o
MOOC como um recurso educacional contemporaneo para a educagdo de cidadania,
principalmente por aprofundar a vivéncia com o mundo digital, e para se trabalhar a
perspectiva de aprendizado ao longo da vida no contexto da educagdo ndo formal e
continuada.

O MOOC ¢ uma modalidade de ensino a distancia relativamente nova que se estrutura
como um ambiente virtual de aprendizagem (AVA). O aprendizado online possibilita
flexibilidade, visto que ¢ acessivel a todos em qualquer momento e espago desde que tenha
conexdo com a internet. Por ser uma ferramenta educacional massiva e aberta, o MOOC
opera como um recurso eficiente para abordar topicos de relevancia social e que sofrem
constantes atualizagdes devido aos avangos tecnoldgicos, como a literacia midiatica
(GREENE; OSWALD; POMERANTZ, 2015; MISSOPOULOS; ARGYROPOULOU;
TZAVARA, 2018).

Existe uma variedade de tipos de MOOC. Os chamados cMOOC sao baseados no
estimulo de interacdes entre os seus participantes, dessa forma se estimula a troca de ideias,
podendo até se criar comunidades de aprendizagem conforme o avango da interatividade entre
os participantes. A letra C refere-se ao conectivismo e tem origem com o primeiro MOOC
que foi oferecido em 2008 por George Siemens (Universidade de Athabasca) e Stephen
Downes (Conselho Nacional de Pesquisa do Canad4). O MOOC proposto pelos pesquisadores
tinha o objetivo de abordar o assunto “Connectivism and Connected Knowledge” por meio do
estimulo da conexdo entre os participantes, para tanto, foram combinados o uso de blogs, da
plataforma moodle e de redes sociais. Ja o xXMOOC, uma segunda geracao, ¢ o curso que se
baseia no modelo tradicional de ensino, combinando videos e textos que servem como suporte
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para o estudante responder aos questionarios e testes de avaliagdo de conhecimento. Também,
o xXMOOC apresenta os componentes curriculares estruturados de forma engendrada e numa
crescente de complexidade tematica. As primeiras plataformas que abrigaram este tipo de
curso foram a Coursera, Udacity e edX (WAKS, 2016).

O cMOOC e xMOOC sao os tipos de MOOC que existem em relacdo a sua fungdo
pedagogica e que vém sendo amplamente utilizados (YOUSEF et al, 2014; ALDAHMANI,
2020). Ha outros tipos de MOOC catalogados por estudiosos, como o estudo de Ribeiro e
Catapan (2018) que lista 22 tipos de MOOCs. Percebe-se que estas demais categorias de
MOOC que vém sendo catalogadas partem do cMOOC e do xMOOC como esséncia, sendo
dessa forma uma subcategoria.

Stracke et al (2019) aponta que a diferenga entre os dois tipos principais de MOOC
esta na énfase pedagogica: enquanto o cMOOC enfatiza a criagdo de redes colaborativas entre
seus participantes, que compartilham recursos e informagdes, 0 xMOOC enfatiza o contetido
passado de forma tradicional para uma grande audiéncia, sendo dessa forma o professor
(equipe de professores) o principal condutor das atividades.

Em relagdo a taxa de abandono elevada, que ¢ a critica mais recorrente apds a
explosdao do MOOC enquanto um fendmeno educacional, Stracke (2017) propde outra forma
de compreender a qualidade dos MOOCs. O estudioso recomenda a focalizagdo em outros
critérios pedagdgicos como o cumprimento de objetivos e intencdes individuais dos alunos
que completam o curso. O olhar para os objetivos na otica do realizador do curso, mas
também na Otica do aluno, esté relacionada ao entendimento do MOOC enquanto um produto
e também enquanto um processo de aprendizagem. Nesse sentido, Stracker (2017) aponta o
MOOC como um mecanismo educacional que estimula competéncias de autorregulacdo da
aprendizagem, capacidades cada vez mais necessarias na modalidade e-learning. Assim, ao
invés de avaliar a qualidade do MOOC pela quantidade de alunos que concluiram o curso,
avalia-se pela aprecia¢do e desempenho dos estudantes concluintes.

Enquanto um recurso educacional aberto, o MOOC se apresenta como um conteido
disponivel ao acesso dos usudrios da internet em que € possivel o contato com os materiais
que o compdem sem a necessidade do estudante ser um cursista. J4 enquanto uma oferta de
ensino, relaciona-se ao fazer do curso em si. Portanto, o MOOC, enquanto um produto, seria
um tipo especial de recurso educacional aberto (REA), ¢ o MOOC, enquanto
processo\experiéncia, seria um tipo especial de aprendizagem aprimorada pela tecnologia
(STRICKE, 2017).

5 O MOOC de literacia midiatica e informacional

Entre os meses de janeiro e abril de 2020, catalogou-se a existéncia de sete MOOCs
que abordam algum aspecto da literacia midiatica, por meio do buscador MOOClIist. Na
plataforma FutureLearn, foram encontrados trés cursos, e na Coursera, quatro.

Encontrou-se, também, um MOOC sobre literacia mididtica na pagina da Unido
Europeia especifico para a formagao continuada de professores. O projeto Sml4change (Social
Media Literacy For Change) recorreu ao formato MOOC enquanto recurso para a promogao
da literacia midiatica no contexto da formacao de professores. O projeto foi coordenado pela
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European Schoolnet, seguindo a agenda de Cidadania Digital, com o apoio de uma rede de 34
Ministérios da Educagdo, incluindo o de Portugal. Este projeto foi cofinanciado pela Unido
Europeia, sob o programa piloto Media Literacy for All.

Continuando a investiga¢dao a fim de reconhecer a disponibilidade de oferta de MOOC
sobre literacia midiatica, em fevereiro de 2021, encontrou-se no portal da UNESCO, na se¢ao
de literacia midiatica e informacional, uma subsecdo destinada aos MOOC da MIL (Media
and Informacional Literacy, em portugués Literacia Midiatica e Informacional). A Unesco
lista 4 MOOCs, sendo trés adaptacdes. As trés adaptacdes sdo oferecidas em espanhol,

portugués e inglés (este ultimo destinado a realidade da Etiopia).

Tabela. 1 — Resultado do Estado da Arte: oferta de MOOC MIL

Oferta de MOOC promotores de literacia midiatica e informacional
(Resultado do Estado da Arte)

Titulo do MOOC

The Power of Social Media
Duragdo: 2 semanas)\ 3h

Understanding Media:
Introduction to Media Literacy
and Representation
Duracgdo: 2 semanas)\ 3h
Making Sense of Data in the
Media
Duracgdo: 2 semanas) 3h

English for Media Literacy
Duracdo: 40 h

Making Sense of the News:
News Literacy Lessons for
Digital Citizens
Duragdo: 11 h

e-Learning Ecologies:

Innovative Approaches to

Teaching and Learning for the
Digital Age
Duracao: 27 h
Social Media Literacy for
Change
Duragdo: 6 semanas e meia\ 5
h

Media and Information and
Intercultural Dialogue (MILID)
Durac¢do: 10 Semanas

Plataforma
FutureLearn
Instituicao: Universidade de
Southampton

FutureLearn
Instituicao: Universidade de
Newcastle (Australia).

FutureLearn
Instituicao: Universidade de
Sheffield.
Coursera
Instituicdo: Universidade da
Pensilvania
Coursera
Institui¢do: Parceria da
Universidade de Hong Kong
com a Universidade Estadual
de Nova York

Coursera
Universidade de Illinois

School Net Academy
Instituicdo: Unido Europeia

UNESCO
Instituicdo: 12 Versao
Universidade de Athabasca
(Canada). Demais versoes:
UNICAMP (Brasil),
Universidade Autonoma do

Objetivo
Aprender como fazer um melhor uso
de suas redes sociais.

Identificar a questdo da representacio
em relagdo as midias.

Compreender sobre as estatisticas dos
dados econoémicos e sociais presentes
na midia.

Aprender como a midia americana
funciona. Destinado aos ndo nativos do
inglés.

Desenvolver pensamento critico para
identificar informacdes confidveis nos
novos suportes de midia.

Compreender como as tecnologias
podem trazer inovagdes para a
educacdo.

Compreender o que é literacia
midiatica, suas estratégias, como
implementar suas estratégias e como
avaliar o impacto das estratégias.

Desenvolver as habilidades de literacia
midiatica e informacional no contexto
de diadlogo intercultural.

Estado de Morelos (Espanha),
Unido Africana e Pan-africana
com E-University.

Fonte: Elaborado pela autora (2021).
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Todos os MOOC encontrados sdo da tipologia xMOOC e sdo vinculados a pelo menos
uma universidade. Waks (2016) aponta para essa caracteristica dos MOOC quando fala sobre
a incorporacdo dessa modalidade de ensino como forma de reduzir os cursos universitarios
para os alunos e a instituigdo. Assim, alguns desses cursos, mesmo sendo ofertados nao so
para o publico interno das universidades, servem como crédito de alguns cursos quando feitos
pelos alunos da universidade que os oferecem. Ressalta-se que apenas foram considerados
para esta investigacdo os MOOCs que no momento da pesquisa apresentavam o0s seus
recursos ainda disponiveis. Portanto, todos os MOOCs encontrados que nao possibilitavam o
acesso ao seu contetido ndo foram incluidos na investigagao.

A UNESCO possui um extenso trabalho de pesquisa e promocgao da literacia midiatica
e informacional, sendo os MOOCs produzidos pela institui¢do um resultante desse trabalho.
Neste topico, sera feita uma descrigdo analitica de dois dos 5 MOOCs de literacia midiatica
oferecidos no portal da UNESCO. O primeiro foi elaborado em 2015 em parceria com a
Universidade de Athabasca (Canada). Ja o segundo MOOC ¢ uma adaptacdo em portugués e
se destina ao publico brasileiro, feito em parceria com a UNICAMP.

A descricao analitica focaliza quatro dimensdes (tecnoldgica, operacional, tematica e
pedagdgica) de forma articulada. Todas as quatro dimensdes se encontram, intercruzam-se,
conectam-se e dialogam, entendendo que:

a) A dimensdo tecnologica ndo aborda a questdo apenas fisica da tecnologia. Assim, a
dimensdo tecnologica ndo se da apenas pelos recursos materiais, mas pelo uso desses recursos
e das suas técnicas por meio de ideias. Tratando-se do meio digital como aporte da dimensao
tecnologica, desdobra-se o uso cultural desses recursos. Assim, o MOOC ¢ disponibilizado
enquanto um recurso educacional no meio digital, possivel através da articulacdo das matérias
e técnicas desenvolvidas e disponibilizadas que fazem parte do arcabouco cultural da
sociedade. Nessa dimensao, identifica-se, por exemplo, qual a plataforma utilizada para portar
o MOOC, ou se ndo ¢ uma plataforma, mas sim uma conjuncdo de espagos digitais que,
articulados, geram um ambiente virtual de aprendizagem (o caso de MOOC conectivista, que
usa uma série de redes sociais articuladas como suporte).

b) A dimensdo operacional ¢ compreendida como a estrutura que viabiliza o curso em si, ou
seja, o passo a passo de como funciona. Por exemplo, compreender a estrutura geral do curso
e quais sao os mecanismos de controle e de avaliagdo. Assim, nessa dimensdo ¢ possivel
tracar percepcdes sobre como o curso foi concebido e planejado pelos seus idealizadores.

¢) A dimensao tematica se refere ao contexto tematico em que se centra o curso. Da tematica
central sdo extraidos subtemas que sdo abordados ao longo do curso, inclusive localizando a
tematica em uma determinada posi¢ao discursiva. Em relacao a maneira como esses subtemas
sdo abordados e articulados ao contexto tematico central esta a dimensdo pedagogica.

d) A dimensao pedagdgica ¢ a maneira como a tematica ¢ abordada em termos de linguagem,
estratégias para alcancar o cursista, bem como os recursos utilizados para isso: texto, video,
audios, etc. Retomando aqui o item 4, as tipologias ja determinam um modelo pedagogico,
portanto, a dimensao pedagogica do MOOC se relaciona diretamente com a tipologia adotada.
Ressalta-se que a dimensdao pedagogica ndao se restringe ao tipo, abrange também as
estratégias e recursos articulados na condugdo do curso, inclusive se essa condugdo ¢
estruturada (modelo de transmissao), ou se parte da participagdo ativa dos alunos.
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Todas as quatro dimensdes fazem parte de um todo que € o proprio recurso
educacional disponibilizado. Neste topico, pretende-se definir e propor essas quatro
dimensdes como um suporte para a analise dos MOOCs. Portanto, a descricao analitica feita
dos dois MOOCs selecionados compreende uma visao global, deixando espago para que
futuramente outras investigagdes se debrucem de forma pormenorizada em uma ou mais
dimensdes propostas aqui.

5.1 Literacia de Midia e Informacdo e Dialogo Intercultural (MILID) — MOOC da
Universidade de Athabasca (Canadd)

O MOOC em questdao ¢ uma parceria com a UNESCO, oferecido pela Universidade
Aberta de Athabasca (Canadd) em lingua inglesa. Entretanto, com a habilitacdo da traducao
automatica do navegador, ¢ possivel ter acesso a tradugdo da pagina do curso, bem como dos
seus contetidos em texto.

Em relacdo a operacionalidade, o curso ¢ armazenado no sistema da propria
universidade, disponivel na plataforma Moodle, sendo possivel o acesso de qualquer um
através de login de convidado. O curso ¢ gratuito, de acesso aberto, sem a necessidade de
pagar nenhuma taxa de manutencao para cursa-lo. Foi disponibilizado em 2015, e sua ultima
postagem foi registrada em 2019.

Como dinamica de aprendizagem ¢ sugerido que o cursista convide amigos, parentes e
familiares para fazer o curso junto com ele, possibilitando a troca em pares de forma a
fomentar o compartilhamento do aprendizado. Também, como dinamica pedagdgica ¢
orientado a confeccdo de um “Didrio de Experiéncia de Aprendizagem”, podendo ser digital
ou manuscrito. Nesse diario ¢ sugerido que a extensdo seja em torno de 200 palavras para
cada unidade do curso, elaborado por meio de reflexdo consciente sobre os aprendizados da
unidade. Na pagina do MOOC ¢ oferecido um glossario com os principais termos de dominio
do curso para o auxilio de possiveis dividas.

Em relagdo a estrutura curricular, o curso é composto por 10 unidades com os
seguintes topicos: Unidade 1 - Alfabetizagdo de midia e informac¢ao (AMI): uma introdugao;
Unidade 2 - Alfabetizagdo de midia e informagdo e didlogo intercultural; Unidade 3 -
Alfabetiza¢ao de midia e informac¢ao: avaliando e usando informag¢do e conteido de midia;
Unidade 4 - Alfabetizagdo de midia e informacao: usando pesquisa e analise para produzir sua
propria informagdo e conteido de midia; Unidade 5 - Liberdade de expressao, liberdade de
informagao, liberdade de imprensa; Unidade 6 - Representacdes de Género na Midia, Livros,
na Internet e na Historia; Unidade 7 - Etica da midia e da informacdo em relacdo as
necessidades dos grandes negocios, politica e desenvolvimento; Unidade 8 - Compreendendo
e avaliando o mundo da publicidade; Unidade 9 - Os desafios e oportunidades da midia,
bibliotecas e novas tecnologias para jovens; Unidade 10 - Envolvendo-se com a midia e
usando novas tecnologias ¢ informagdes para a ac¢ao social.

Os recursos pedagdgicos utilizados sdo: foruns, material para imprimir, recurso de
video e questiondrios. Esses recursos sdo apresentados por meio de hiperlinks que estao
inseridos no conteudo textual de cada unidade. Assim, cada unidade possui um topico que €
desdobrado por meio de conteido em texto e de videos complementares. Os textos sao
construidos com linguagem simples, possibilitando a compreensdo por aqueles que nao
possuem altos niveis de escolarizacao (Figura 1).
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Figura 1 — Ambiente MOOC Universidade de Athabasca\UNESCO
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Fonte: Universidade de Athabasca (2015)

Ao fim de algumas das unidades, ha uma atividade sugerida referente ao topico
abordado. Por exemplo, a Unidade 1 sugere que o cursista faga um blog para compartilhar
suas reflexdes acerca dos temas que serao abordados ao longo do curso. A partir da Unidade
2, o cursista precisara responder a um questionario no formato de quiz. A funcionalidade
desse quiz ¢ a avaliagdo do desempenho do cursista. Nao sendo o desempenho um fator de
retengdo de uma unidade para outra, apenas um fator determinante para ter acesso ao
certificado. O cursista que alcancar um percentual de aproveitamento de 65% podera receber
o certificado do curso.

5.2 Alfabetiza¢ao Midiatica, Informacional e Didlogo Intercultural - MOOC da Universidade
Estadual de Campinas - UNICAMP (Brasil)

E um MOOC traduzido e adaptado do curso em inglés abordado no tépico anterior.
Diferente do curso da Universidade de Athabasca, encontra-se disponivel na plataforma da
Coursera. Essa plataforma apresenta padronizacao em relagdo a estruturagao de seus cursos.
Assim, possui um guia na pagina inicial do ambiente do curso mostrando a evolugdo do
cursista em relagao as atividades semanais. O curso € inteiramente gratuito, apenas ¢ cobrada
uma taxa para aqueles que solicitarem o certificado.

Em relagdo a estrutura curricular, a cada semana ¢ abordado um topico, distribuidos
em 10 semanas: Semana 1 — Introducao: Alfabetizacao midiatica e informacional; Semana 2 —
Alfabetizagdo em Midia, Informacdao e Didlogo Intercultural; Semana 3 — Alfabetizacao
midiatica e informacional: avaliando e usando informagdes ¢ conteudo midiatico; Semana 4 -
Alfabetizagdo midiatica e informacional: usando pesquisa e analise para produzir sua propria
informagdo e conteudo de midia; Semana 5 — Liberdade de expressdo, liberdade de
informacao, liberdade de imprensa; Semana 6 — Representacdo de Género na midia, nos
livros, na internet e na Historia; Semana 7 — Etica da midia e da informacdo em relacdo as
necessidades dos grandes negocios, politica e desenvolvimento; Semana 8 — Entendendo e
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avaliando o mundo da publicidade; Semana 9 — Desafios da internet e Oportunidade para
criancas e jovens; Semana 10 — Envolvendo-se com midia e usando nova tecnologia e
informacgao para ac¢do social.

Os recursos pedagogicos utilizados pelo curso sdo marcados principalmente pelo
layout do proprio Coursera, que os localiza em relagdo ao tipo e ao tempo sugerido (Figura 2).

Figura 2 — Ambiente MOOC UNICAMP\UNESCO
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O conteudo em texto possui linguagem simples, tornando-se acessivel ao publico em
geral. Observa-se a presenca de hyperlinks em palavras-chave que direcionam para diversos
conteudos e fontes. Cada semana, o cursista tem a sua disponibilidade as leituras e os videos
selecionados. Como recurso complementar, o cursista pode acessar o forum e enviar um
comentario sobre o tema semanal, sendo uma atividade opcional. As atividades sdo
estruturadas de forma linear e ao, findar uma, habilita-se a seguinte, podendo o cursista
retornar ao contetido das se¢des anteriores. Ao fim de cada tdpico semanal, deve-se responder
a um questionario. Para avancar a proxima tematica, deve-se ter um percentual de acerto de
65%, portanto, o questionario ¢ um instrumento avaliativo e que promove retencao.

Observa-se em alguns dos questionarios presentes ao final de cada sessdo que a
elaboracdo ndo facilitou a compreensdo em relagdo a dindmica, pois ndo had um enunciado que
oriente como efetuar elaboragdo das respostas. Assim, ndo ha nenhuma explicagdo em tela
que sinalize, por exemplo, para marcar todas as opgdes corretas, € ndo apenas uma. Essa falta
de orientacao pode desestimular o aluno, que necessita fazer mais de uma vez o questionario
até compreender que deve marcar em cada questdo todas as alternativas corretas sobre o
assunto.
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5.3 Aproximagdes e distanciamentos dos MOOCs apresentados

Em relagdo a tecnologia, os cursos se diferem por usar diferentes tipos de plataformas,
apesar de ambas serem em sistema LMS (Learning Management System, em portugués
Sistema de Gestdo de Aprendizagem). O MOOC da Universidade de Athabasca encontra- se
hospedado na plataforma Moodle, enquanto o MOOC da UNICAMP esta hospedado na
plataforma da Coursera. Dessa forma, ha diferenca na operacionalidade dos MOOC.
Enquanto o Moodle oferece ao instrutor e ao cursista uma mentoria mais proxima, a
plataforma do Coursera ndo possibilita a interagdo dos instrutores com os cursistas.

O Moodle também ¢ uma sigla (Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment, em portugués Ambiente de Aprendizado Dinamico Modular Orientado a
Objetos) e antecede o proprio MOOC, disponibilizado em 2002. O Moodle ¢, portanto, uma
plataforma que pode hospedar um MOOC como outros tipos de cursos e-learning. Ja o
Coursera ¢ uma empresa que surgiu em 2012 para vender o servigo de hospedagem de cursos
MOOC em sua plataforma, por meio do convénio com renomadas universidades ao redor do
mundo, como ¢ o caso da UNICAMP. Ressalta-se que muitos pesquisadores apontam o
carater mercadoldgico desse tipo de plataforma, que funciona como vitrine de promogao de
algumas universidades em detrimento de outras. Knox (2016) aponta para esse fendmeno de
MOOCs em plataformas como uma nova colonizagdo do saber por meio da padronizacao da
educacdo global.

Em relacdo a tematica e a ordem em que os temas sdo abordados, os dois MOOC nao
apresentam distanciamentos. Inclusive, seguem a mesma sequéncia tematica e dividem a
tematica central na mesma quantidade de sessdes. Essas tematicas sdo encontradas nos
documentos norteadores da UNESCO. Ainda sobre a dimensiao tematica, o MOOC da
UNICAMP apresenta no conteudo da sua introdugdo uma atualizacdo referente ao contexto da
desordem da informagdo, principalmente por ser um curso mais recente. Assim, na
introdugdo, os desenvolvedores citam a importancia da literacia midiatica e informacional
para enfrentar o contexto de difusdo de noticias falsas.

O MOOC da UNICAMP demarca que a compreensdo da literacia mididtica e
informacional do dialogo cultural auxilia a compreender o processo de polarizagao politica
atual do Brasil no momento que se fomenta a participacao dialdgica. Embora essa atualizacao
do conteudo faga com que o MOOC da UNICAMP ganhe um aspecto de recurso de
enfrentamento aos processos da desordem da informacao, ndo se revela em uma introducao de
topicos especificos para essa finalidade.

Em relagdo a dimensdao pedagbgica, ambos os cursos sdo da tipologia xMOOC.
Embora apresentem estratégias de conectividade (por meio de hiperlinks), a 6tica pedagogica
desse tipo de MOOC ¢ centrada na forma tradicional de transmiss@o de contetdos, o
aprendizado autorregulado que ndo requer interagdo, nem estimula a interacdo entre os
participantes do curso. Portanto, a tipologia xXMOOC limita em certo ponto a abordagem das
habilidades da literacia midiatica e informacional, pois ndo fomenta a interagdo entre os
cursistas e tutores. Ha um estimulo de criar interagdo fora do curso (quando sugere a
construgdo de blogs ou postagem em rede social), contudo, sdo atividades sugeridas como
extracurriculares.

Por conseguinte, as habilidades de acessar, analisar e avaliar as midias e informagdes
sdo estimuladas a partir do conteudo apresentado nos topicos com os recursos de texto e
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video. Mas as habilidades de criar e fazer uso ativo das midias e das informacdes nao sao
contempladas na oOtica da transmissao de conteudo tipica do xXMOOC. Nesse sentido, seriam
necessario recursos que estimulassem a inversdo do polo de transmissdo de conhecimento,
gerando maior engajamento e interagdo dos cursistas para que de fato a literacia midiatica e
informacional fosse relacionada as praticas de cidadania ativa.

Apbs o término das sessdes hd a presenga de uma avaliagdo com o objetivo de
verificar o contetido apreendido pelo aluno, estrutura tipica de um xMOOC. No curso da
UNICAMP, da plataforma Coursera, a avaliagdo de cada mddulo é componente integrante de
todas as sessOes, utilizado, inclusive, como instrumento de retencdo. Ja no curso da
Universidade de Athabasca nao s3o todas as sessdes que apresentam um questiondrio final,
nao sendo um mecanismo de reten¢ao.

Sobre a dimensao pedagogica, o MOOC da Universidade de Athabasca apresenta uma
preocupacao marcada em demonstrar as fontes académicas em relagdo, principalmente, aos
conceitos utilizados de forma demarcada. J& o curso da UNICAMP utiliza hiperlink em
algumas palavras-chave que se alternam em uma definicdo demarcada, quando direcionada
para o site da Wikipédia, por exemplo, ou de forma mais plural quando direciona para uma
lista de artigos presente no mecanismo de busca Google Académico. Em ambos os cursos, ha
o estimulo para que o cursista trabalhe a sua propria defini¢do dos conceitos-chave da
unidade, entretanto, ndo desenvolvem pedagogicamente estratégias concisas que o0
instrumentalize a criar defini¢des.

6 Consideracoes Finais

Os estudos de literacia mididtica e informacional que remontam ao inicio dos anos
2000 ja apontavam a necessidade de implantar medidas para educa¢do midiatica dado o
cenario evolutivo das midias. Embora haja a presenca de inimeras pesquisas que apontam a
necessidade de agdes mais concretas por parte dos 6rgdos governamentais, no Brasil ainda
nao ha uma diretiva oficial especifica — apesar da BNCC fazer mencgao a questdo e fomentar a
inclusdo da tematica na formagdo de professores.

Ao verificar a ocorréncia dos MOOC que promovem a literacia midiatica e
informacional, compreende-se que essa modalidade de ensino é propicia para abordagem do
conjunto de habilidades da competéncia em questdo. Por outro lado, a ocorréncia dos MOOC
promotores de literacia midiatica e informacional sugere a necessidade de abordar a tematica
nao sé no campo da educagdo formal, mas também na perspectiva do aprendizado ao longo da
vida. Essa forma de abordagem reforga ndo s6 o carater de atualiza¢ao da tematica em relagao
as novas tecnologias que surgem, mas também como uma medida de conferir acesso aos que
estdo ha muito tempo fora dos bancos escolares e aos cidaddaos de forma geral que buscam
formacao de maneira continua.

Como resultado foi identificado que todos os MOOC catalogados sdo da tipologia
xMOOC, que ¢ focada na transmissdao do conteido de um para muitos. Assim, nao sao
abordadas pelos cursos analisados as habilidades da literacia midiatica e informacional que
requerem a inversao do polo de construcao de conhecimento (participacdo e uso ativo das
midias), apesar de serem estimuladas por meio de produgdo fora do ambiente do curso.
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Ainda ¢ recente a identificacdo da desordem de informacdo em rede, sendo, desse
modo, um desafio tragar estratégias para o seu enfrentamento. Como recurso para paises que
ndo possuem politicas publicas especificas de Educacdo Midiatica, como ¢ o caso do Brasil, a
presenca de MOOC que aborde a tematica da literacia midiatica e informacional, sobretudo na
lingua nativa, funciona como um recurso potencial para o empoderamento da populacdo que
utiliza diversos recursos online, fazendo com que se sinta mais instrumentalizada para as
sociabilidades que se desdobram com as/nas midias.

O artigo em questao focalizou o MOOC de literacia midiatica e informacional a fim de
identificar a sua oferta e compreender a sua dindmica, para relaciona-la a abordagem da
literacia midiatica e informacional no contexto da desordem da informacao. Ressalta-se aqui a
importancia de reconhecer os limites do estudo e da propria area da Educacdo em relagio aos
fenomenos da desordem da informacao, visto que tal fendmeno mobiliza assuntos de diversas
areas (saude, ecologia, politica, etc). Entende-se que, além do fomento a pesquisa, ¢
necessario um esforco da sociedade em geral, envolvendo diversas institui¢cdes
(governamentais e ndo governamentais) em diferentes ambitos (educacional, judicial, politico,
comercial etc.) para fortalecer o campo de estudos da educacdo mididtica, especialmente,
sobre o tema do combate as noticias falsas e da cidadania nas redes sociais.
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