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A CONTRIBUICAO DA HERMENEUTICA PARA O TRABALHO DO MEDICO
RADIOLOGISTA DIANTE DAS TRANSFORMACOES ORIUNDAS DA INOVACAO
TECNOLOGICA

The Contribution of Hermeneutics to the Work of the Radiologist in the Face of
Transformations Arising from Technological Innovation
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Resumo: No cendrio contemporaneo as maquinas tém substituido o trabalhador. Tal
transformagao leva a pensar no trabalho do médico radiologista, que necessita hoje de outras
habilidades, formas de relacionamento com pessoas e com o conhecimento, sugerindo que
somente o conhecimento técnico-instrumental pode nao ser mais suficiente, pois a inteligéncia
artificial (IA) figura como uma possivel ameaga a este profissional. Contudo, seria uma
maquina capaz de substituir o homem na forma de pensar, nas relagdes interpessoais e em
suas analises contextualizadas? Buscando respostas, realizou-se uma pesquisa de natureza
teorica, de enfoque qualitativo, com o objetivo geral de compreender e demonstrar a
contribuicdo da hermenéutica para o trabalho do médico radiologista diante das
transformagdes decorrentes da inovagdo tecnologica. A mente humana precisa ser
reorganizada e conduzida a novas formas de pensar. Aposta-se, entdo, na hermenéutica,
principalmente por meio do didlogo, para empoderar o radiologista e assegurar a importancia
do ser humano no exercicio da sua profissao.
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Abstract: In the contemporary scenario, machines have replaced workers. This
transformation leads to thinking about the work of the radiologist, who today needs other
skills, ways of relating to people and with knowledge, suggesting that technical-instrumental
knowledge alone may not be enough anymore, since artificial intelligence is a possible threat
to this professional. However, would it be a machine capable of replacing man in way of
thinking, in interpersonal relationships and in his contextualized analyzes? In search of
answers, a theoretical research was carried out, with a qualitative focus, with the general goal
of understanding and demonstrating the contribution of hermeneutics to the work of the
radiologist in face of the transformations resulting from technological innovation. The human
mind needs to be reorganized and led to new ways of thinking. Thus, we bet on hermeneutics,
mainly through dialogue, to empower the radiologist and assure the importance of the human
factor in the exercise of his profession.
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1 Introduciao

O cenario decorrente das transformagdes processadas nos ultimos séculos incide
diretamente nas diferentes formas de organizagdo da vida, no imaginario social, nos habitos
cotidianos e no pensamento dos sujeitos. A reflexdo sobre tudo isso leva necessariamente a
pensar sobre a aprendizagem humana e a aquisi¢do e disseminagdo do conhecimento. Se héa a
conviccdo de que a mudanca € inconteste, hd certa inseguranga a respeito das suas
implicagoes futuras, pois ha mais perguntas que respostas — e de diferentes naturezas.

O processo de globalizagdo afetou a antiga percep¢ao de mundo. As tecnologias de
informagdo e a comunicagao vao moldando e sendo moldadas nesta logica, convertendo-se no
sincronismo de tempos e espagos que, muitas vezes, ndo se adaptam a nossa mentalidade. O
uso das tecnologias digitais diz respeito a conexdo, conectividade e fluxo, implicando outros
ambientes e novas formas de pensar, que incidem em diferentes sujeitos e espacos de trabalho,
como ¢ o caso da area médica. A difusdo tecnoldgica em massa sustenta-se numa dimensao
transcendental, que contribui para determinar o modo de percepcao e interagdo pelo qual
conhecemos 0s objetos, possibilitando que o homem produza, transforme, propague
informagdes, recorrendo a modos de pensar mais subjetivos. Modifica-se, assim, o tipo de
competéncia cognitiva exigida dos sujeitos, que necessitam fazer precisas combinacdes de
simbolos, signos, codigos e mensagens, envolvidos por mediacdes digitais.

As incidéncias das transformagdes tecnologicas sdo visiveis a olho nu e sdo sentidas
nos espagos de trabalho na forma como este ¢ conduzido e realizado. O trabalho do médico
radiologista demanda hoje outras habilidades, formas de relacionamento com pessoas € com 0
conhecimento, levando a pensar que somente o conhecimento técnico-instrumental ndo ¢ mais
suficiente; a mente humana precisa ser reorganizada e conduzida a novas formas de pensar.
Diante de tais mudangas perguntamo-nos: a hermenéutica, como arte da interpretacdo, pode
contribuir com o trabalho do médico radiologista, diante das transformagdes no mercado de
trabalho, decorrentes da inovagao tecnologica?

A radiologia iniciou-se e transformou-se com a tecnologia. Destaca-se que os
processos relatados com a “descoberta dos raios X”, suas aplicagoes, beneficios, riscos ¢ a
proposicao de seu ensino nas universidades também estiveram presentes nas demais areas de
atuacdo do profissional radiologista, que incluem os diferentes métodos de imagem
(ultrassom, eletromagnetismo, dentre outros). E este profissional experimentou constante
aprendizado técnico e cientifico, preferencialmente no final do século XX e inicio do século
XXI. Para exemplificar, cita-se que no final da década de 1970 e inicio dos anos 1980, no
Brasil, as residéncias médicas em radiologia tinham a duracdao de dois anos e se estudava as
aplicagdes dos raios X. Atualmente, a formacdo profissional especializada na area tem
duragdo obrigatoria de trés anos, com o aprendizado de diferentes métodos de obtencao de
imagem, dentre eles os raios X.

Nesse contexto, a qualificacdo técnica, a especializacdo e a valorizacdo do médico
radiologista sempre se mostraram relevantes. Porém, a importancia da area de atuagdo ¢, por
vezes, desconhecida, mesmo por outras especialidades médicas, devido, inclusive, ao fato de
que, em algumas das faculdades/universidades de medicina do pais e nas Diretrizes
Curriculares Nacionais, a cadeira de radiologia nao ¢ parte integrante obrigatoria, reduzindo a
importancia desse profissional como agente capaz de especializar e engrandecer a pratica
médica.
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Estamos cientes, a exemplo do que Gatti (2006) afirma, que a escolha da abordagem
de um problema tedrico vincula-se primordialmente aos objetivos que se tem, a maneira de se
formular o problema e ao alcance pretendido quanto aos resultados. Por isso, fomos em busca
de respostas e nos embrenhamos na literatura e nos construtos tedricos vigentes para procurar
compreender e demonstrar provaveis contribuicdes da hermenéutica para o trabalho do
médico radiologista diante das transformagdes no mercado de trabalho, decorrentes da
inovagao tecnoldgica.

2 Hermenéutica: concepcdes e tarefa

Sabe-se que a primeira preocupagdo ou area que a hermenéutica procura desenvolver é
certamente a da linguagem e, de modo especial, a da linguagem escrita. Mas o objetivo deste
artigo estd voltado para o campo da saude, mais especificamente para o radiologista, a
demonstrar como a hermenéutica se torna importante ou fundamental como “arte das
interpretagdes”, ou fator preponderante na formacdo médica, para que o médico possa
demonstrar a capacidade diferenciada de andlise e interpretacdo, buscando interfaces e
significados que as maquinas sdo incapazes de atingir ou alcancar. Por isso, ¢ interessante
apresentar uma discussao e problematizagdo em torno do que ¢ a hermenéutica, qual sua
tarefa e sua contribuicdo enquanto método de interpretagao.

Hermenéutica, no dicionario de filosofia, ¢ definida como qualquer técnica de
interpretagdo. E uma palavra frequentemente usada para indicar a técnica de interpretagio da
Biblia. (ABBAGNANO, 2007). Esta concepcao ¢ reforcada por Alves (2011), ao manifestar
que a hermenéutica, em sua primeira acepcao, foi utilizada como intepretagdo do significado
das palavras, como arte de interpretar o que esta nos simbolos e, também, interpretacao
cientifica baseada na realidade humana.

Grondin (1999) faz referéncia a hermenéutica enquanto conceito, enquanto “palavra”,
ter surgido no século XVII, no entanto ele argumenta ser a doutrina que possuia normas e
técnicas de interpretacdo muito mais antigas, desfrutando de uma existéncia em grande parte
invisivel como “disciplina auxiliar”, no ambito dos ramos estabelecidos da ciéncia, os quais
se ocupavam explicitamente com a interpretagao de textos ou de sinais.

No entendimento de Bleicher (1980), a hermenéutica surgiu esporadicamente e
progrediu como teoria da interpretagao sempre que houve necessidade de traduzir literatura
autorizada em condig¢des que ndo permitiam o acesso direto a ela, seja em fungdo da distancia
provocada por espaco ou tempo, seja pelas diferengas em termos de linguagem. Trazer o
sentido de um texto a tona exigia um trabalho meticuloso e uma intervengdo que acabou
sendo assumida pela hermenéutica, que se constituiu em espécie de tecnologia especializada e
correta, segundo o autor referido (1980, p. 24), em trés niveis: “[...] primeiro, para auxiliar as
discussdes sobre a linguagem do texto (i. ¢é., o vocabuldrio e a gramatica), dando
eventualmente origem a filosofia; segundo, para facilitar a exegese da literatura biblica; e,
terceiro, para guiar a jurisdi¢ao.”

Recorre-se a “hermenéutica filosofica” para fundamentar alguns pontos de vista
tedricos que permitam ancorar alguns posicionamentos que deem sustentacdo ao que se
pretende defender ao longo deste artigo. Ao mesmo tempo, € na filosofia que se encontram os
pilares solidos de onde partir, pois, segundo Flickinger (2000, p. 28), “[...] a ‘hermenéutica
filosofica’ contaria, assim, de modo permanente, com a tensdo existente entre essa experiéncia
de carater ontologico-subjacente sobretudo, como veremos, a linguagem vivida — e as
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pretensdes determinadoras, imanentes a toda reflexdo.”

A opg¢do pela hermenéutica filosofica também representa uma forma de marcar uma
posi¢do em favor do conhecimento que supera o historicismo e a visdo mitica para instaurar
uma posi¢do em favor da racionalidade filosofica representada na linguagem. Dai sua origem,
etimologia ou raiz do verbo grego hermeneuein (interpretar) e do substantivo hermeneia
(interpretagdo). Segundo Palmer (1969), este processo de tornar compreensivel esta explicito
nas trés vertentes basicas patentes no significado de hermeneuein e hermeneia, no seu uso
antigo. As trés orientagdes usando a forma verbal (hermeneuein) para fins explicativos
significam: “1) exprimir em voz alta, ou seja, ‘dizer’; 2) explicar, como quando explica uma
situacdo, e 3) traduzir, como na traducdo de uma lingua estrangeira.” (PALMER, 1969, p. 24).

Para Rohden (2002), a hermenéutica filosofica, enquanto uma teoria do saber, amplia a
razdo instrumentalizadora, recoloca e fundamenta o problema do conhecimento. Nao se reduz
a um instrumento, uma doutrina ou uma corrente filosofica. Constitui e ¢ constituida pelo
principio da experiéncia hermenéutica.

A hermenéutica filoséfica enquanto sistema aberto, de acordo com Rohden (2002), em
forma de rede, explicita a filosofia como movimento incessante, constitui os contornos de
uma metafisica que lhe ¢ explicita. A metafisica ndo se limita a identificagdo de um ou mais
principios, a partir dos quais tudo se reduziria ao inominavel, ao incognoscivel, que nao
poderia ser totalmente objetivado. “Ela remete, pois, a uma postura que imbrica ser e saber,
que desemboca numa ontologia mais dindmica e coerente com o saber humano.” (ROHDEN,
2002, p. 107).

Os trés significados podem ser expressos pelo verbo portugués “interpretar” e, no
entanto, cada um representa um sentido independente e relevante do termo “interpretacao”.
“A interpretacdo pode, pois, referir-se a trés usos bastante diferentes: uma recitagdo oral, uma
explicagdo racional e uma traducdo de outra lingua — quer para grego quer para portugués.”
(PALMER, 1969, p.25). Restringe-se, aqui, a analise detalhada do sentido de cada uma das
orientagdes para melhor compreendé-las. A primeira € “exprimir”, “afirmar” ou “dizer”. Isto
relaciona-se com a fun¢do anunciadora de Hermes: “[...] a sua fun¢do ndo é meramente
explicar, mas sim proclamar.” (PALMER, 1969, p. 25). A segunda orientacdo refere-se ao
explicar e dd énfase ao aspecto discursivo da compreensdo; aponta para a dimensio
explicativa da interpretacdo, mais do que para a dimensao expressiva. Afinal de contas, as
palavras ndo se limitam a dizer algo; elas explicam, racionalizam e clarificam algo. Pode-se
exprimir uma situacdo sem a explicar; exprimi-la € interpreta-la, mas explica-la ¢ também
uma forma de “interpretagdo”. A terceira orientagcdo faz alusdo ao “traduzir”. A tradugdo ¢
uma forma especial do processo basico interpretativo de tornar compreensivel. O ato de
traduzir ndo ¢ uma simples questdo mecanica de encontrar sinénimos. “O tradutor ¢ um
mediador entre dois mundos diferentes.” (PALMER, 1969, p. 37). A tradugdo exige
conhecimento e sensibilidade a cultura em que se esta inserido, interpretacdo do texto e do
contexto, por isso que ¢é algo que vai além de um ato mecanico. E ter consciéncia de que para
compreender e interpretar precisa-se estender os horizontes. “A traducdo apenas nos torna
mais totalmente conscientes do modo como as palavras na realidade moldam nossa visao do
mundo, mesmo as nossas percepgoes.” (PALMER, 1969, p. 37).

Ressalta-se que, como qualquer conceito, o campo da hermenéutica, desde sua origem,
vem sendo ressignificado e, segundo Palmer (1969), tem sido definido e interpretado, por ele,
de seis maneiras diferentes. Como:
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1) uma teoria da exegese biblica; 2) uma metodologia filologica geral; 3) uma
ciéncia de toda a compreensdo linguistica; 4) uma base metodologica dos
Geisteswissenschaften; 5) uma fenomenologia da existéncia e da compreensdo
existencial; 6) sistemas de interpretacdo, simultaneamente recolectivos e
inconoclasticos, utilizados pelos homens para alcancar significados subjacentes aos
mitos e aos simbolos. (PALMER, 1969, p. 43).

Mais que um periodo da histéria em que cada uma ocorreu, cada concepgao representa
uma forma de interpretagdo de situar a hermenéutica em cada tempo. E neste texto trataremos
do sexto aspecto por estar atrelado ao proposito desta escrita: a hermenéutica como um
sistema de interpretacdo: recuperagdo de sentido versus iconoclasmo. Palmer (1969, p. 53)
menciona Ricoeur por este adotar uma definicido de hermenéutica que remonta a uma
centragdo na exegese textual, considerando-a o elemento distinto e central na hermenéutica.
“A hermenéutica ¢ o sistema pelo qual o significado mais fundo ¢ revelado, para além do
conteudo manifesto.” E a busca pelos sentidos expressos e pelos ocultos. E produzir uma
exegese que traga a superficie o “ndo dito”, o que ndo se manifestou, o ndo latente e que
precisa da intervengdo do intérprete para que o significado seja produzido.

Pode haver diferencas entre as varias formas de hermenéutica, mas ha também muitas
semelhancas subjacentes. As diversas orientagdes na teoria hermenéutica ilustram em si
mesmas um principio hermenéutico: a interpretacdo ¢ moldada pela questao a partir da qual o
intérprete aborda seu tema. (PALMER, 1969). No entender deste mesmo autor (1969, p. 75), ¢
bom que “[...] reconhecamos que as diferentes orientagdes da hermenéutica nao sdo mais do
que tematizagdes de respostas as questoes que os diferentes intérpretes levantaram”.

Interpretar ¢, no fundo, uma necessidade humana, pois ¢ preciso compreender o
mundo que esta ao redor para poder agir e circular nele. S6 é possivel estar como humanos e
criar possibilidades e estabelecer relagdes depois de certas condigdes criadas, e uma delas ¢
que uma cadeia de sentidos esteja estabelecida, para que haja comunicagdo e para que certos
processos sociais ocorram. E por isso que a interpretagio e a compreensdo sdo
imprescindiveis para que o mundo se torne familiar e o “estranho” o deixe de ser. E o que diz
Grondin (1999, p. 49) ao relatar que a interpretacao so6 aparece quando um sentido estranho,
ou percebido como estranho, deve ser tornado compreensivel. Desta forma,

[...] o interpretar ¢ um modo de tornar compreensivel, ou um modo de traduzir um
sentido estranho em algo compreensivel (ndo forgosamente em algo familiar, porque
coisas ndo familiares podem, como tais, ser desvendadas pela razio). E com esse
processo de interpretacdo que se ocupa a teoria hermenéutica.

Segundo Gadamer (1997), a interpretagdo nao ¢, tampouco, um comportamento
pedagogico, mas a realizacdo da propria compreensdo, que ndo se cumpre primeiramente s
para aqueles em cujo beneficio se interpreta, mas também para o proprio intérprete e somente
no carater expresso da interpretagdo linguistica. Gragas a sua linguisticidade, toda
interpretagdo contém também uma possivel referéncia a outros. Nao existe falar que nao
envolva simultaneamente o que fala e o seu interlocutor. E isso vale também para o processo
hermenéutico. Entretanto, essa referéncia ndo determina a realizagdo interpretativa da
compreensdo ao modo de uma adaptagdo consciente a uma situacdo pedagogica, mas essa
realizacdo nada mais é que a concregdo do proprio sentido. (Grifo do autor).

# Tear: Revista de Educacdo Ciéncia e Tecnologia, v.10, n.1, 2021. 5



H:-tear :

Revista de Educacao, Ciéncia e Tecnologia #

A interpretagdo ndo ¢ um ato posterior e oportunamente complementar a compreensao,
porém, compreender ¢ sempre interpretar, e, por conseguinte, a interpretacdo ¢ a forma
explicita da compreensdo; com essa ideia, Gadamer (1997, p. 459) toca no n6 goérdio da
hermenéutica. Ele prossegue afirmando que relacionado com isso esta o fato de que “[...] a
linguagem e a conceptualidade da interpretagdo foram reconhecidas como um momento
estrutural interno da compreensdo, com o que até mesmo o problema da linguagem passa de

uma posicao ocasional e marginal para o centro da filosofia”.

Nao ha como pensar em hermenéutica sem relagdo com a linguagem, elas estdo
profundamente imbricadas, entendendo-se linguagem ndo somente como a expressdo do
pensamento, mas como uma presen¢a viva que representa as experiéncias humanas
(BLEICHER, 1980) ou, ainda segundo Gadamer (1997), o medium universal em que se
realiza a propria compreensao.

No entendimento de Gadamer (1997), o certo ¢ que o que ¢ linguagem ¢ uma das
coisas mais obscuras que ha para a reflexdo humana. Mas isto ndo significa que seja
inadmissivel, que se declare a incapacidade ou nulidade intelectual perante ela. Pode-se
superar esse obscurantismo e transpor este limite, construindo pontes de sentido, abrindo
canais de comunicacdo, estabelecendo conexdes abertas para novas interpretacdes, fazendo
perguntas, dando respostas.

E importante salientar que o ser humano é um sujeito histérico, situado e relacional.
Vive com outros seres semelhantes com quem se relaciona, dialoga, troca ideias e enfrenta os
condicionamentos existenciais e historicos. Neste acontecer ha processos de mediagao
fundamentais que precisam ocorrer para que determinados circuitos se realizem; caso
contrario, as trocas epistemologicas, culturais, sociais ndo vao ocorrer. E ¢é nessa
intercambialidade que a linguagem funciona como dimensdo estratégica. “Vivemos em uma
linguagem como em um elemento, como o peixe na agua”. (ROHDEN, 2002, p. 180). Para
este autor procuram-se as palavras, dialoga-se, o individuo ¢ e se realiza mais plenamente no e
pelo didlogo, e a experiéncia hermenéutica basica e auténtica ¢ a experiéncia dialdgica. “Esta
ndo trata apenas do didlogo que mantemos com alguém, mas do didlogo que somos e no qual,
ao final, nos sentimos mais realizados, mais felizes, mas também numa constitui¢ao dialdgica
da existéncia.” (ROHDEN, 2002, p. 183).

O dialogo ¢ o modo proprio de ser da hermenéutica filosofica, ele nao pode ser
simplificado, nem reduzido ou equiparado a tradug@o. Nao se trata de uma decodificacio de
sentido, mas, por depender do didlogo vivo, a busca da verdade, no entender de Flickinger
(2010, p. 2), “[...] efetua-se no vaivém das consideragdes e dos raciocinios dos integrantes, os
quais trazem consigo, cada um, a carga de visdes do mundo e de sentidos particulares,
portanto diferentes. E, porém, justamente a partir dessa carga que nascem as perguntas”. A
pergunta ndo soO instiga a curiosidade investigativa, criadora, como cria um cenario cheio de
novas possibilidades, pois a pergunta rompe com convicg¢des e dogmas.

E por que a hermenéutica precisa estar presente no dialogo ou tornar-se um elemento
essencial do didlogo? Porque o didlogo nem sempre € consensual, supde divergéncias,
embates, contraposi¢des, argumentacao, ideias e opinides diferentes, imergindo dissonancias.
Isso tudo, a primeira vista, para um desconhecido ou desavisado, poderia parecer que
inviabilizaria o dialogo, traria a discordia, o conflito, quando na verdade gera um processo
educativo, de aprendizado, de respeito as diferengas, situagdo em que compreender e
interpretar sdo essenciais para conviver. “O dialogo pode acontecer entre pessoas que
possuem opinides totalmente diferentes. Isso mostra que, onde parece faltar a familiaridade da
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linguagem, mediante a paciéncia e a tolerancia, pode haver compreensdo, filosofia”.
(ROHDEN, 2002, p. 207).

Cada ser humano vive em determinado contexto historico e isto ¢ determinante quando
se trata de falar de compreensao, interpretacao, sentido e significado. S6 se pode compreender
os géneros de discurso, as falas em sua manifestagdo real em contexto. Portanto, ao trabalhar
com a compreensdo e a interpretacdo e colidir com a questdao do sentido, a hermenéutica entra
em um debate epistemoldgico-existencial no qual o homem estd mergulhado, que ¢ o
perguntar pela razao de ser das coisas, de sua existéncia, do universo, das grandes indagagoes.
E perguntar, inquirir, sopesar a divida, inquietar-se fazem parte do trabalho de quem precisa
extrair os sentidos ocultos, interpretar imagens, produzir sentidos, como veremos a seguir.

3 Pratica médica radiologica, hermenéutica e inovacio tecnolégica

A pratica médica radioldgica consiste em interpretar. A leitura de um exame ¢ uma
forma de hermenéutica, em que, a partir das imagens obtidas de diversas formas (raios X,
ultrassom, ressonancia magnética), atribui-se causa e efeito acerca das patologias, guiando os
outros profissionais médicos envolvidos ao diagnoéstico final. Diante de uma mesma imagem
radiologica temos diferentes possibilidades de interpretacdes. A mesma imagem pode
significar mais de uma possibilidade. Por exemplo, em uma crianga ou adulto jovem, uma
opacidade circular na radiografia de térax, na auséncia das informagdes clinicas,
possivelmente se relaciona mais com uma pneumonia do que com um tumor, ao passo que,
em um idoso, a probabilidade de representar uma lesao tumoral aumenta.

Ressalta-se que a organizagdo da radiologia em prol do ensino, voltado para a prote¢ao
da vida humana e promog¢ao do melhor diagndstico das patologias, certamente gerou enorme
produ¢do de conhecimento para fazer a diferenca no ambito médico, proporcionando a
ampliacdo e o aprimoramento da interpretacdo radioldgica, que nada mais € do que a pratica
da hermenéutica aplicada a leitura das imagens na area da saude.

Foi extremamente relevante o caminho percorrido pela radiologia, desde a descoberta
dos raios X até a aplicagdo deste na pratica médica e a posterior necessidade de ministrar o
ensino da técnica no ambito académico, visando, especialmente, ao conhecimento da ciéncia
radiologica e de sua importancia nos diferentes ramos da medicina, bem como a despertar nos
académicos o interesse pela area de atuagao.

Assim como a hermenéutica, a radiologia depende da dindmica do tempo para
encontrar a verdade oculta. Neste sentido, a evolucao das patologias, a evolugao da medicina,
e a evolucdo do conhecimento do préprio profissional que interpreta também traduzem essa
descoberta da verdade ao longo do tempo. Destaca-se aqui a importancia do profissional
radiologista que, com o seu saber, garante um olhar diferenciado, treinado e aprimorado para
entender com propriedade o que esta diante de seus olhos.

A radiologia, assim como a hermenéutica, também pode se considerar uma arte em
que se extraem os sentidos explicitos ou ocultos. Assim como ¢ explicita uma imagem
relacionada a fratura deslocada de um osso, uma lesdo mamadria necessita de interpretagao
para caracterizagdao e extracdo do seu potencial maligno, que, aos olhos de quem nao tem o
conhecimento adequado, pode passar despercebida ou ser mal interpretada.

Seguindo os preceitos da hermenéutica, o conhecimento radiolodgico e a capacidade
interpretativa da verdade que se apresenta em cada imagem dependem ndo apenas do estudo
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durante a residéncia médica, mas também das experiéncias vividas antes e durante o curso de
medicina e da residéncia, bem como da casuistica da pratica diaria e da educagdo continuada.
Educagdo continuada entendida como processo € um movimento potencializador do pensar
que mobilize os sujeitos a produzirem conhecimentos € a criarem outras/novas possibilidades
de exercicio da pratica profissional.

Novamente realizando paralelo com a pratica radiologica, para chegar ao diagnostico
final, ou o mais proximo possivel deste, o processo de andlise (interpretagdo) das imagens
disponiveis é extremamente complexo. Primeiramente, necessita-se conhecer a fisica da
aquisicdo das imagens, para assim entender como e por que as imagens sao geradas e qual
sera a melhor abordagem para cada método. Depois, é preciso conhecer bem e aliar as
questdes anatdmicas, fisioldgicas e patoldgicas dos 6rgdos e identificar as estruturas normais e
as anormais ¢ contextualizar com as informagdes clinicas disponiveis, para somente entao
formular as hipoteses diagndsticas para o caso concreto e tentar chegar o mais perto possivel
da verdade diagnostica.

Repisa-se, ainda, que para a interpretacdo radioldgica ndo basta apenas olhar e
descrever as imagens disponiveis, resumindo-se a um mero relator, mas € necessario analisar
considerando o contexto proprio de cada paciente para, assim, tornar explicito o que esta
implicito. A radiologia ¢ a arte de traduzir em palavras e tornar explicitas as condigdes
anatomopatoldgicas de seus individuos. Mesmo quando ndo € possivel afirmar o diagnostico
final, ¢ papel importante do radiologista ampliar o horizonte das patologias possiveis para
cada caso, excluindo algumas que, da forma apresentada, sejam pouco provaveis e incluindo e
explicitando outras mais provaveis, mas que necessitam ainda de avaliacdo adicional para
melhor caracterizagdo e confirmagdo diagndstica. E um processo a ser aprendido num
universo educativo, na formacao do profissional, no fazer do dia a dia, na praxis do cotidiano,
isto é, no permanente fazer e pensar sobre o fazer, reavaliando pontos de vista para
redireciona-los se for necessario.

Segundo Hermann (2002, p.29), o estranhamento € parte essencial da compreensdo na
postura hermenéutica, pois tal compreensao “[...] ndo € tanto uma acao da subjetividade, mas
um tributo a tradicdo, uma mediacdo entre presente e passado, que desde j& estabelece o
vinculo do intérprete com o mundo”. O estranhamento para a pratica radiologica também ¢é de
extrema importancia. A medicina ¢ muito ampla e necessita de constante atualizagdo, porém a
anatomia ¢ uma area com poucas alteragdes. Assim, ¢ mister que o radiologista seja
necessariamente um bom conhecedor da anatomia, pois, assim, tudo que o causar estranheza
sera estudado, documentado e traduzido para os demais médicos de forma anatdmica ou

patologica.

Apo6s discorrer a respeito da hermenéutica, foi possivel construir argumentos que
permitiram uma maior clareza de como ela se constitui, seu campo de estudo, sua
aplicabilidade, seu fazer e, especialmente, como pode se tornar uma ferramenta cognitiva
estratégica num mundo em constante transformagdo e que adentrou em todas as areas de
atuacdo profissional, o que ndo foi diferente com a medicina. As mudangas do mundo do
trabalho e da inovagdo tecnoldgica criam necessidades para a mente humana, que precisa se
reavaliar permanentemente sobre sua capacidade de responder a contento aos desafios com
que se depara. Dessa forma, ¢ necessario tragar um panorama deste cenario de inovagao para
contextualizar a necessidade da hermenéutica no reposicionamento do trabalho do médico
radiologista.
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Nao ha evidéncia de que na historia humana as situagdes mudaram tdo rapidamente
quanto nas ultimas décadas. O mundo pds-moderno foi afetado, em todas as suas areas, pelos
impactos da Revolu¢do Industrial, gerados, em grande parte, pelos inimeros avangos
tecnologicos causados pela Revolucdo Cientifica. Para que se vislumbre um panorama geral
do mundo pds-moderno, considerando as mudangas na organizagdo do trabalho e os impactos
na educagdo e na formagao do trabalhador, principalmente na area da medicina, ¢ importante
percorrer o caminho tracado pela Revolucdo Cientifica, nos espagos de tempo pré-moderno e
moderno.

O mundo como se conhece foi marcado, no século XXI, pela inter-relagdo entre as
transformagodes substanciais dos campos da ciéncia e da tecnologia. “Os ultimos 500 anos
testemunharam uma série de revolucdes de tirar o folego. [...] A economia cresceu
exponencialmente, e hoje a humanidade desfruta do tipo de riqueza que s6 existia nos contos
de fadas. A ciéncia e a Revolucao Industrial deram a humanidade poderes sobre-humanos e
energia praticamente sem limites” (HARARI, 2017, p. 386), que estdo sendo utilizados para
retroalimentar as engrenagens da humanidade. Um dos fins de utilizacdo dessa energia ¢ o
campo do trabalho, que se alia ao da educagdo para a formacao de um trabalhador ideal para a
vida no cenario pos-moderno. Nesse contexto, salienta-se a relevancia de processos
educativos que possam contribuir com a formagdo de sujeitos cidaddos, humanizados,
reflexivos e capazes de andlises criticas e de encarar as mudangas rapidas e significativas do
contexto local e global.

Por sua vez, as transformagdes tecnologicas dos ultimos séculos — de alcance e
velocidade inéditos em nossa histéria — alteraram o padrao da atividade produtiva e
modificaram a natureza do trabalho de uma forma permanente. (HARARI, 2017). Por outro
lado, a “[...] cada incorporagdo de novos modelos do sistema produtivo, exigia-se do
trabalhador mais esfor¢co e aprendizagem continua para adaptacdo face as novas posturas e
competéncias exigidas” (ROHM; LOPES, 2015, p. 335), e assim as exigéncias sobre o perfil
do trabalhador foram sendo modificadas tdo rapidamente quanto as inovacdes tecnologicas
influenciavam as relagdes de trabalho.

Segundo Gore (2013), a automag¢do industrial em larga escala, até pouco tempo,
substituia apenas os operarios de posi¢cdes de chio de fabrica que exerciam tarefas rotineiras,
repetitivas e cansativas, porém a introdu¢ao de maquinas inteligentes interligadas (e da
inteligéncia artificial) pode colocar em risco outras frentes de trabalho. Mesmo com o
desenvolvimento de ferramentas tecnologicas, o ser humano era necessario para opera-las,
pois era o unico com capacidade cognitiva para fazé-lo (por exemplo: o carro € uma extensao
da capacidade de locomoc¢ao do homem, mas necessita dele para guia-lo). Contudo, a
extensdo tecnoldgica da capacidade de pensar (aprender e amadurecer) ja ¢ uma expectativa e
os impactos disso ja sdo vislumbrados, pois se aguarda “[...] a maior de todas as revolugdes
tecnologicas”. (GORE, 2013, p. 43).

Armados de supermaquinas e superprogramas, com acesso irrestrito ¢ veloz a
informagdo disponibilizada na internet, o trabalhador tem, atualmente, um grande desafio:
atingir as expectativas e alcancar o perfil do trabalhador ideal atual (TOFFLER; TOFFLER,
2012): uma postura maledvel, agil, aberta a mudangas em curto prazo e passivel de assumir
riscos, além de maior capacitacdo, principalmente tecnologica, que suplante tudo o que uma
inovacgao tecnologica possa “pensar”.

Neste contexto, no ambito da radiologia, o desenvolvimento tecnoldgico, com o uso da
inteligéncia artificial (IA), ¢ um potencial fator transformador do trabalho e do mercado de
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trabalho do profissional médico que atua na area. Com destaque, computadores e sistemas
ultratecnologicos, aliados ao sistema capitalista empresarial, podem colocar em xeque um dos
pilares da relacdo médico-paciente, o fator humano, o que, por sua vez, pode comprometer o
resultado (diagndstico). E no que se refere ao campo educacional, especialmente universitario,
a forma de lidar com essas transformagdes refletira na maneira de educar os futuros
profissionais.

Assim, pensar a educa¢do médica hoje torna-se um grande desafio, proposto em
discussdes para tornar viavel uma educacdo académica contemporanea e vinculada a todas as
transformagdes tecnoldgicas da atualidade, assumidamente capaz de lidar com a instabilidade
e rapida modificagdo do mundo. O espirito deste tempo esta absorvido e contemplado nas
Diretrizes Curriculares da medicina (BRASIL, 2014), ao preverem trés areas de formagao do
médico: I - Atengdo a Saude; II - Gestdo em Saude; e III - Educacdo em Saude, dada a
necessaria articulacdo entre conhecimentos, habilidades e atitudes requeridas do egresso, para
o futuro exercicio profissional. O Art. 7, nos seus incisos Il e IV, materializa e nos da uma
nocao de como isso deve ocorrer.

IIT - aprender interprofissionalmente, com base na reflexdo sobre a propria pratica e
pela troca de saberes com profissionais da area da satde e outras areas do
conhecimento, para a orientacdo da identificacdo e discussdo dos problemas,
estimulando o aprimoramento da colaboragao e da qualidade da atencdo a saude;

IV - aprender em situagdes e ambientes protegidos e controlados, ou em simulagdes
da realidade, identificando e avaliando o erro, como insumo da aprendizagem
profissional e organizacional e como suporte pedagogico.

Nao se pode negar que “[...] as praticas em saide vém incorporando um grande e
louvavel desenvolvimento técnico e cientifico [...]” (GOMES; REGO, 2011, p. 559), mas o
uso dessas tecnologias na pratica deve ser acompanhado por conhecimentos teoricos. Assim,
na sociedade da pré-modernidade espera-se uma educagdo que ajude o ser humano a
ajustar-se a uma ordem social estabelecida. O século XXI trouxe o desafio de uma educagao
que sirva como instrumento de aprimoramento da racionalidade (emancipagdo, cidadania,
liberdade, entre outros principios, estdao envolvidas). (RODRIGUES; KUHN, 2013).
Bianchetti (2001) corrobora tal entendimento e afirma que além dos conteudos transmitidos,
assimilados, construidos, a expectativa para a educagdo pos-moderna ¢ que ela atue no campo
atitudinal, formando um cidadao disponivel para se adequar ao novo mundo do trabalho.

Outrossim, tem-se 0 cendrio contemporaneo (todos os efeitos da rapida transformacao
da sociedade pelo desenvolvimento de tecnologias e crescimento dos conhecimentos
cientificos) influenciando a area da saude no campo da educagdo, tendo no horizonte a
possibilidade de curas improvaveis e o surgimento de uma medicina de precisdo. Baseando-se
em padrdes digitais e moleculares dos genes e outras fontes de informagdes individuais
clinicamente relevantes, “[...] muitos especialistas em satde acreditam que, em breve, sera
inevitavel uma transformacgdo radical na pratica da medicina” (GORE, 2013, p. 213), com
avancos em praticamente todas as modalidades de atendimento a saude.

Virias transformagdes, determinadas pelo avanco das tecnologias aplicadas na area da
saude, ja sdo sentidas no cotidiano das praticas médicas. As tecnologias de produtos, por
exemplo, incluindo a industria farmacéutica, a eletronica e outras, disponibilizam ferramentas
e instrumentos que reformularam o conhecimento, tais como: a canula arteriovenosa e de
instrumentos de depuracdao do sangue e até mesmo o rim artificial modificaram as
expectativas quanto as insuficiéncias renais cronicas; alguns psicofarmacos modificaram as
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atitudes de tratamento e progndstico de intimeras doengas crOnicas, entre tantos outros
exemplos. Mas ¢ necessario que se dé tempo para que os profissionais da area da saude se
adequem as novidades e para que classifiquem as novas tecnologias e os seus usos de acordo
com a necessidade, pois ndo se pode deixar de pensar no encarecimento do atendimento
médico — deve-se usar a racionalidade. (STEPKE, 2002). Na mesma linha de raciocinio, o
autor (2002, p. 34) afirma que “[...] poderoso equipamento de ressondncia magnética nuclear
pode satisfazer o orgulho ou a vaidade de um diretor de servigos de satde, porém
administrado de forma inadequada pode ser irrelevante para as necessidades de uma
populacdo especifica”.

No entendimento de Gomes e Rego (2011, p. 558), deve-se formar profissionais da
area da saude que sejam cidadaos, reflexivos e criticos; hd um acordo sobre a necessidade de
uma gestdo da formagdo dos profissionais de saude, realizada por meio de politicas e medidas
institucionais. E importante o conhecimento técnico, mas também é de extrema importincia
sua combina¢do com o conhecimento critico, como demonstram as Diretrizes Curriculares da
formagdo médica. (BRASIL, 2014). Em seu Art. 7°, ao referir-se a Educacdo em Saude,
destaca que o graduando deverd corresponsabilizar-se pela propria formacdo inicial,
continuada e em servigo, autonomia intelectual, responsabilidade social, ao tempo em que se
compromete com a formagao das futuras geragdes de profissionais de saude, e o estimulo a
mobilidade académica e profissional. No inciso primeiro reforca a relevancia da formagao de
conhecimentos solidos e articulados para a formacdo da identidade profissional do futuro
médico.

Observa-se a urgéncia — discutida em féruns no Brasil e no mundo — de uma mudanga
da formagao médica, pois se evidencia que

[...] o novo profissional devera desenvolver habilidades peculiares a sociedade em
que esta inserido [...], assegurar capacitagdo para lidar com aspectos antes ndo
essenciais, como a rapidez da circulag@o de informacdes, a utilizagao das tecnologias
de informacdo e comunicacdo (TIC) como instrumento de gestdo, os processos de
educagdo permanente, a pertinéncia da ampliacdo da capacidade da escuta e do
acolhimento para a humanizagdo, tendo como permanente linha de ac¢do a visdo da
integralidade do cuidado em saide ¢ a aproximag@o entre capacitacdo técnica
(habilidades psicomotoras, cognitivas ¢ afetivas), ética ¢ compromisso com a
cidadania. (GOMES; REGO, 2011, p. 559).

Na area da radiologia, mais especificamente, busca-se uma maior valorizacdo do
profissional radiologista, ou mesmo de sua contribuicdo para o campo do diagndstico, a
exemplo de uma reforma no curriculo dos cursos de medicina, pois a radiologia nao ¢ parte do
curriculo enquanto disciplina isolada, sendo parte integrante de outras (patologia, anatomia,
entre outras). Gore (2013) subsidia esta tese, pois, segundo o autor, a area do radiodiagnostico
deve ser profundamente afetada pelo uso da inteligéncia artificial, que promove redugao de
erros médicos e precisdo no tratamento, aperfeicoando as habilidades dos radiologistas.
Diante de tantos avangos tecnologicos inseridos na radiologia, espera-se que as estratégias
pedagdgicas possam ser revistas, com maior acesso dos estudantes as praticas do
radiodiagnodstico. Igualmente, muito se valoriza e se espera da qualificacdo profissional, pois
“[...] profissionais altamente especializados podem ajudar a produzir inovacdes € mudancas
incrementais” (TOFFLER; TOFFLER, 2012, p. 46), dando notoriedade a educacdo e a sua
importancia para o perfil do trabalhador da area da satde.
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4 Consideracoes finais

Hoje, os avancos tecnologicos, especialmente a inteligéncia artificial, colocam em
xeque a importancia, ndo da especialidade médica em si, mas do profissional que atua neste
setor. Percebe-se apreensdo e inseguranga quanto a essa possivel ameaca a profissdo, e hd a
inquietacdo a respeito desta incerteza, se a inteligéncia artificial ¢ realmente capaz de
substituir o trabalhador humano. Esta inseguranga ndo ¢ exclusiva de alguns profissionais
isolados, mas de toda uma classe, conforme se pode observar com pareceres extremamente
atuais de renomados 6rgdos de classe internacionais, como ¢ o caso do Colégio Americano de
Radiologia. Segundo este parecer (ACR; RSNA, 2020), se o objetivo da IA auténoma ¢é
remover o médico da interpretagdo da imagem, o publico deve ter certeza de que o algoritmo
sera tdo seguro e eficaz quanto os médicos que ele substitui, o que inclui a capacidade de
incorporar o contexto disponivel e identificar achados secundérios que normalmente seriam

identificados durante a interpretagao do médico.

Em outras palavras, comega-se a cultivar certo zelo e precaver-se de possiveis
imprecisdes ou equivocos das maquinas, remetendo a necessidade da presenca do especialista
para que haja maior confianga e se reduzam possiveis impactos negativos ou erros proprios de
um processo automatizado. Nesse sentido, ja se observa a versatilidade que o especialista na
area necessita ter diante da transformacdo do mercado de trabalho, embora ainda ndo fique
clara a forma e a intensidade com que as novas tecnologias, especialmente a inteligéncia
artificial, entrardo no mercado futuro. Assim, considerando a perda de espaco nos meios
académicos e a “ameaga”, ainda que velada, que o profissional da area sofre em relagao ao
real potencial substitutivo da A, deve-se buscar, nos campos da filosofia e da educagdo, uma
forma de enfrentamento desta problematica.

Destarte, a hermenéutica surge como resposta ao questionamento de tal problematica,
considerando-a um método com probabilidade de auxiliar os profissionais nesse processo de
transformagdo do mercado. A compreensdo do potencial da hermenéutica, enquanto método
de interpretacao, reflexdo e critica revela sua capacidade para empoderar o ser humano frente
a maquina, auxiliando-o a se reinventar, a encontrar formas de pensar, interpretar, dialogar,
que o diferencie desses artefatos tecnologicos. Nesse contexto, acredita-se que as respostas
foram alcangadas com éxito, vislumbrando, hipoteticamente, que novas frentes de pesquisa e
entendimento possam ser estendidas para as demais areas de atuagdo e campos de trabalho.

Dessa forma, embora o poderio tecnologico das méaquinas assuste e cause incertezas e
insegurancas, tais maquinas continuarao sendo maquinas enquanto o homem continuara sendo
homem. As relagdes ja construidas e que virdo a ser necessariamente constituidas s6 poderao
ser feitas com base na confianca e no dialogo. A capacidade de observar, descrever e fazer
conexdes pontuais (dentro dos bancos de dados virtuais) ¢ fato que as maquinas serdo
capazes. O que se percebe, ao longo deste trabalho, ¢ que todos estes aspectos irdo necessitar
de traducao.

Compreende-se, afinal, que a hermenéutica, como ferramenta de estudo e andlise, em
sua divisdo por Palmer (1969), tem pelo menos trés orientagdes basicas e, nesse sentido, as
maquinas podem “exprimir” e “dizer”, mas embora possam tentar, poderdo ter dificuldade de
alcangar efetivamente o entendimento de “traduzir”. Os limites do contexto e das relagdes do
dialogo, a principio, apenas humanos podem alcangar.

O poder do didlogo, de construgdo da relacdo de confianga e credibilidade, que ¢
possivel por meio da compreensdo hermenéutica, ¢ a chave necessaria para apoiar e fortalecer
a pratica médica radioldgica e para a educacdao em saude como estratégias para preparar agoes
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e intervengdes em saude preventiva fundadas no didlogo propositivo com vistas ao cuidado
humano. A comunicacdo, por meio de linguagem verbal e ndo verbal, com usuarios,
familiares, comunidades, demais médicos e com outros membros das equipes profissionais,
com empatia, sensibilidade e interesse, preservando a confidencialidade, a compreensao, a
autonomia e a seguranca da pessoa sob cuidado, sdo constituintes essenciais da atengdo e
promogao da saude integral do ser humano.

O fazer do médico, especialmente do radiologista, estd imbricado com as
transformagdes profundas, recentes e metedricas que ocorreram nas ultimas décadas. Ao
longo desta reflexdo foi possivel demonstrar e compreender que o trabalho, ao longo do
tempo, em sua forma, modos e dinamica, sofreu transformagdes multifacetadas que
repercutiram na vida pessoal e profissional do ser humano. E os trabalhadores sdo desafiados
a enfrenté-las. Logo, a compreensao do cendrio contemporaneo € — por que nao? — dos anseios
futuros clarifica os caminhos a serem trilhados e traz esperan¢a no enfrentamento e
reposicionamento profissional, partindo-se da perspectiva que muitas das avangadas
tecnologias, em determinados aspectos, tém como imprescindivel o ser humano para
operacionaliza-las, aperfeigoa-las ou acompanha-las para que estejam em beneficio do proprio
ser humano.

O estudo da hermenéutica, aliado com as transforma¢des do mundo do trabalho, em
um ambito geral, possibilitou uma melhor compreensao e ressincronizacdo entre a mente € o
trabalho. Compreendeu-se que o alcance da mente humana e das relagdes entre pessoas sao
frutos de um didlogo proficuo entre quem necessita de ajuda (paciente) e o profissional
(médico), que possui conhecimento e mecanismos possiveis de serem postos ao seu alcance
na solucao dos problemas trazidos a ele.

A automagdo tecnologica ¢ um caminho sem volta, mas a forma e a seguranga com
que ela sera apresentada para aplicagdo no uso cotidiano ¢ tarefa também desafiadora.
Preza-se pela cooperacdo homem-maquina e nao pela substituigdo do homem pela méquina,
devendo ambos atuar como um time, coordenado pelo homem. Aos médicos especialistas
cabe papel ativo dentro deste contexto, especialmente na regulamenta¢do da insercdo da
inteligéncia artificial na pratica, para garantir seguranga diagndstica e confiabilidade, bem
como para assegurar que o fator humano seja parte essencial na relagdo homem-maquina para
a conducdo e contextualizagao do caso concreto, com a atengdo e o cuidado que cada vida
necessita.
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