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Cursos de extensao a
distancia promovidos
pelo Campus Avancado

Veranopolis: contribuicoes
para o cumprimento da

missao do IFRS!

Denise Genari’

Resumo

Este relato de experiéncia objetiva apresentar cursos de extensao a distancia
promovidos pelo Campus Avangado Verandpolis e suas contribui¢oes para o cum-
primento da missao do IFRS. Para tanto, descreve-se um breve histérico sobre a
criacao dos cursos,bem como os principais resultados quantitativos e qualitativos
dessas agoes. Identificou-se o atendimento de um ndmero expressivo de estudantes,
em especial os que se autodeclaram pretos, pardos ou indigenas e possuem renda
familiar per capita de até 1,5 salario minimo.Além disso, os cursistas apresentaram
bons niveis de satisfacao em relagao aos conteudos, desenvolvimento de praticas
e materiais didaticos disponibilizados. Sendo assim, verifica-se, considerando o
perfil dos participantes e as demais informacgdes citadas, uma convergéncia com
a missao do IFRS, no que se refere a oferta de uma educacao profissional, cien-
tifica e tecnologica, inclusiva, publica, gratuita e de qualidade, que oportuniza o
enfrentamento e a superagao de desigualdades sociais.

Palavras-chave: Educacgao a Distancia. Cursos de Extensao. Cursos a distancia.
Missao do IFRS.

! Cursos de extensao vinculados ao relato de experiéncia: Matematica Basica: nivelamento; Métodos de Pesquisa: conceitos introdutdrios; Gestao de Carreiras e
Participagao em Processos Seletivos; Gestao de Pessoas: conceitos e processos; Marketing: conceitos e estratégias; Administragao.
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Introducao

A partir das tecnologias da informacao e comunicagao e do uso intenso dos ambientes virtuais
de aprendizagem e das redes sociais (ALONSO; SILVA, 2018), a educacao a distancia tem se des-
tacado como uma possibilidade democratica de ampliar o acesso ao conhecimento nos diferentes
niveis de formacdo (HAYASHI; SOEIRA; CUSTODIO, 2020). Essa contribuicdo para a democratizacio
do ensino e para a aquisicao dos mais variados saberes esta baseada na oportunidade de alcangar
um grande numero de sujeitos simultaneamente, em especial aqueles que estao distantes dos lo-
cais nos quais se realizam aulas presenciais ou que nao podem estudar em horarios pré-definidos
(OLIVEIRA; SANTQS, 2020).

Em paralelo, as acoes de extensao desenvolvidas pelas institui¢des de ensino denotam a postura
dessas entidades em relacao a sociedade em que estao inseridas. A extensao, que deve ser voltada
para os interesses e necessidades da maioria da populagao e propiciar desenvolvimento social e
regional, esta alicercada em um processo interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e politico,
com vistas a transformacao dos setores que interagem com as instituicoes de ensino (FORPROEX,
2012). Cabe ressaltar que a extensao oportuniza a renovacao dessas instituicoes, a partir da demo-
cratizacao do conhecimento académico e da incorporagao de saberes (DEUS, 2018).

Considerando esse cenario, no qual a educacao a distancia e as acoes de extensao contribuem
para o desenvolvimento da sociedade, elaborou-se o presente relato de experiéncia, que tem
como objetivo geral apresentar cursos de extensao a distancia promovidos pelo Campus Avancado
Verandpolis e suas contribuicdes para o cumprimento da missao do IFRS. Para tanto, descreve-se
um breve histdrico sobre a criagao dos cursos,bem como os principais resultados quantitativos (com
dados extraidos das plataformas Moodle e Nilo Pecanha) e qualitativos (baseados em depoimentos
de participantes).

Apresentacao e historico dos cursos

Os cursos de extensao a distancia apresentados neste relato de experiéncia foram propostos
a partir de 2019 e coordenados pela Professora Denise Genari, que atua desde 2017 no Campus
Avancado Verandpolis, na area de Administragao/Gestao de Pessoas. O primeiro curso, “Gestao de
Carreiras e Participacao em Processos Seletivos”, foi lancado no ano de 2019, com o objetivo de
oportunizar aos interessados uma melhor preparagao para a participagao em entrevistas de em-
prego, elaboracao de curriculos, busca eficiente de empregos, além de propor uma reflexao sobre o
planejamento de suas carreiras. Nesse caso, a principal motivag¢ao para a criagao do referido curso
foi disponibilizar aos participantes um conteudo que favorecesse o desenvolvimento de uma visao
mais abrangente sobre a empregabilidade, as oportunidades de trabalho e a importancia dos com-
portamentos na vida profissional.

No mesmo ano, foi lancado o curso “Matematica Basica: nivelamento’,com o propdsito de atender
discentes com caréncias em conteudos fundamentais, necessarios para as disciplinas introdutérias
de matematica de cursos superiores ou de cursos técnicos subsequentes, além de possibilitar que
estudantes revisem topicos basicos da matematica para a participagao em processos seletivos em
instituicdes de ensino. Nesse sentido, o curso promove a revisao de conceitos e atividades de exer-
cicio matematico, de modo a minimizar a caréncia de conhecimentos. Essa acao teve inicio a partir
de um projeto de ensino direcionado aos estudantes dos cursos superiores do Campus Avangado
Verandpolis e, na sequéncia, considerando as demandas de outros campi do IFRS e de estudantes
das mais diferentes instituicoes, foi adaptada para o formato de extensao.
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Em 2020, novos cursos foram lan-
¢ados, a partir de conteudos tratados
em disciplinas presenciais minis-
tradas anteriormente pela coor-
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e atividades de fixagao de aprendi-

zagem. Destaca-se que 0s cursos, classificados como MOOC (Massive Open Online Course),
ocorrem via ambiente virtual de ensino e aprendizagem Moodle, sem tutoria, fato que permite o
ingresso de cursistas a qualquer momento.

Além do apoio da CEaD (Coordenadoria de Educacao a Distancia) do IFRS, o fomento e a
divul-gagao dos cursos de extensao a distancia descritos neste relato ocorreram com o suporte do
Nucleo de Educacao a Distancia (NEaD) do Campus Avancado Verandpolis, composto pelos
seguintes mem-bros: Denise Genari, Fernanda Pizzato, Patricia Peter dos Santos Zachia Alan e
Roger Sa da Silva. A divulgagao periddica dos cursos ocorrera por meio das redes sociais,
WhatsApp e e-mails, além da participagao em eventos para atingir os publicos de interesse. A
Figura 1 apresenta o exemplo de cards de divulgacao dos cursos.

Na proxima secao sao descritos os principais resultados quantitativos (com dados extraidos
das plataformas Moodle e Nilo Pecanha) e qualitativos (baseados em depoimentos de
participantes) dos cursos mencionados anteriormente.

Resultados quantitativos e qualitativos e relacao com a missao do IFRS

Inicialmente, é possivel identificar, a partir de informagoes disponiveis na Plataforma Nilo
Pecanha 2021 (ano base 2020), um rol de mais de 60 mil pessoas atendidas pelos cursos do Campus
Avancado Verandpolis. Em relacao a classificacao racial e renda familiar dos estudantes,
identifica-se que 44,17% se autodeclaram pretas, pardas ou indigenas e 57,88% declararam
possuir renda familiar per capita de até 1,5 salario-minimo. Sobre as caracteristicas de género e
faixa etaria, 61,93% dos estudantes identificam-se como do género feminino e 37,21% possuem
idade declarada acima de 30 anos. Por fim, é importante destacar o baixo indice de evasao nos
cursos desta modalidade, de apenas 12,81%.

Verifica-se, considerando o perfil dos participantes e as demais informacdes citadas, uma con-
vergéncia com a missao do IFRS, no que se refere a oferta de uma educagao profissional, cientifica
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e tecnoldgica, inclusiva, publica, gratuita e de qualidade, que oportuniza o enfrentamento e a su-
peracao de desigualdades sociais (PDI IFRS 2019-2023).

Destaca-se também que os cursos de extensao apresentados no presente relato sao avaliados
periodicamente, com o objetivo de verificar oportunidades de aprimoramento, além de se analisar os
principais resultados quantitativos das acoes. Ao término do curso, os participantes sao convidados
a responder um questionario disponivel no ambiente virtual de ensino e aprendizagem Moodle,
no qual sao verificados os niveis de satisfacao em relagao a capacitacao. O Quadro 1 sumariza os
principais resultados dos cursos, tendo como base informacdes das turmas de 2020.
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@ Quadro 1. Avaliagao dos cursos de extensao a distancia vinculados ao relato de experiéncia
Fonte: Elaborado pela autora a partir de informagdes da plataforma Moodle (2020).

Percebe-se, com base nos resultados descritos, que os cursistas demonstraram bons niveis de
satisfacao em relacao aos conteudos e materiais disponibilizados. Além disso, as possibilidades de
desenvolvimento de praticas a partir dos conhecimentos adquiridos e o atendimento das expectati-
vas dos participantes também sao indicadores de resultados adequados. Portanto, entende-se que o
desenvolvimento dos cursos contribui com algumas das finalidades do IFRS, tais como desenvolver
atividades de extensao de acordo com os principios e finalidades da educagao profissional e esti-
mular e apoiar processos educativos, que levem a geracao de trabalho e renda. Além disso, ocorre
a contribuicao para o alcance de dois objetivos estratégicos do IFRS: promover a¢oes de formacgao
para a cidadania e promover acoes que visem ao desenvolvimento socioeconémico, ambiental,
cultural e politico da comunidade.

Além dos dados quantitativos, os cursos de extensao a distancia sao avaliados qualitativamente.
Na sequéncia, sao apresentados alguns depoimentos de cursistas, com o objetivo de exemplificar
suas percepgoes e 0s impactos destas acdes em suas trajetdrias pessoais e profissionais. Destacam-
se, inicialmente, os depoimentos de duas estudantes do Campus Avancado Verandpolis. A discente
Evelin Cortellini Gasparetto, do Curso Técnico em Administracao Integrado ao Ensino Médio destaca
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Ha alguns meses, me inscrevi em um curso MOOC chamado “Gestao de Carreiras e Participagao
em Processos Seletivos”,no Moodle, montado pela professora Denise Genari.A partir da realiza-
¢ao deste curso, pude aprender técnicas e comportamentos que possibilitam um diferencial na
busca por uma vaga de emprego no mercado de trabalho.Além disso,ao longo dos médulos, ha
uma explicagao passo a passo de como fazer um curriculo, desde sua formatagao e tipo de letra
até sobre quais as informacoes que realmente sao importantes de serem adicionadas. Ademais,
€ valido destacar que ja na primeira leitura do curso é possivel perceber o empenho e carinho
da professora na selecao de materiais de facil compreensao e que chamam a atencao do aluno
para que ele continue lendo e prestando atencao em cada parte, isso porque ela “‘conversa” com
o aluno enquanto explica o conteudo. Assim, terminei o curso muito rapido e satisfeita com
cada pagina dele, pois me sinto extremamente preparada para uma entrevista de emprego e
muito segura em relagao ao meu curriculo.

Ja a estudante do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais, Mariane Marinello
Tapparello, cita as vantagens na realiza¢ao das qualificacoes:

Fiz varios cursos no Moodle, o ambiente virtual é fascinante, o material didatico é bem elabo-
rado e explicativo e de facil acesso, além dos cursos serem gratuitos. Com os cursos do Moodle
posso escolher os horarios que vou estudar facilitando, assim,a minha rotina de estudos. Posso
acessar de qualquer lugar a plataforma. Os cursos me ajudaram muito profissionalmente, pois
obtive qualificacao profissional e o certificado é valido no mercado de trabalho.

@ Figuras 2 e 3. Estudantes Evelin Cortellini Gasparetto e Mariane Marinello Tapparello.
Fonte: Arquivos pessoais das estudantes (2021).

Em relagao ao publico externo, sao transcritos, na sequéncia, os depoimentos de quatro cursistas,
que salientam a relevancia dos cursos:

“Esse curso foi excelente para aprimorar e aperfeicoar meus conhecimentos, poder colocar em
pratica dentro da organizacao o que aprendi e ter uma visao diferenciada de como a gestao de
pessoas € de grande importancia para a organizagao como um todo.” (Carlos Kennedy da Costa
Rodrigues - Joao Pessoa/PB)
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“Me surpreendi positivamente! Me matriculei para cumprir horas de atividade extracurricular
da minha faculdade e acabei cursando com gosto e me matriculando em outros cursos. Agradeco a
disponibilidade de um conteudo excelente gratuitamente.” (Victoria Veloso de Santana - Salvador/BA)

O curso que vocés desenvolveram ¢é enriquecedor para os profissionais que estao fora do
mercado de trabalho e querem se qualificar e para profissionais que estao no mercado de tra-
balho e querem adquirir mais conhecimento. Muito obrigado por transformar a minha vida e
a de tantas outras pessoas através dos seus cursos, através do conhecimento. (Marcos Anténio
Gongalves Nunes - Tedfilo Otoni/MG). S6 quero agradecer pela oportunidade, pois pela primei-
ra vez na vida consegui entender trigonometria. Nunca consegui entender na escola, depois
iniciei uma graduagao de engenharia de produgao e tive dificuldades. Mesmo estudando, nao
conseguia entender. Com esse material foi mais facil entender. Muito obrigada! (Bianca Cristina
Bozi - Caraguatatuba/SP)

A partir de depoimentos apresentados, identifica-se que os cursos de extensao a distancia
apresentam uma importante contribuicao social, no que se refere a aquisicao de conhecimentos a
serem aplicados no contexto académico e na trajetéria profissional dos participantes. Ademais, as
falas apresentadas destacam o carater gratuito e as possibilidades de acesso aos conteudos, sem
restricoes de espaco fisico ou horarios.

Conclusao

O presente relato de experiéncia objetivou apresentar cursos de extensao a distancia promovidos
pelo Campus Avangado Veranopolis e suas contribuicdes para o cumprimento da missao do IFRS.
Entende-se, a partir das informacgoes descritas nas secoes anteriores, que o desenvolvimento e os
resultados dessas acoes facilitam o acesso aos conhecimentos importantes para a trajetoria pessoal
e profissional dos cursistas. O atendimento de estudantes em vulnerabilidade social, a gratuidade
dos cursos e a possibilidade de realizacao sem o estabelecimento de horarios pré-definidos ou ne-
cessidade de deslocamentos também sao aspectos importantes no que se refere a democratizacao
do ensino.

Espera-se que este relato contribua para a manutenc¢ao dos cursos de extensao a distancia ja
promovidos pelo IFRS,bem como fomente, a partir das informagdes apresentadas, a criagao de novas
acoes que reforcem o cumprimento da missao do IFRS.
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