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Resumo

Problemas matematicos estdo inseridos no cotidiano de todos nés. Eles apresentam grande
importancia por contribuir na formacao da autonomia dos alunos, na construgao do raciocinio e
interpretacdo. Na escola, a resolugcdo dos problemas matematicos tém, além de outras funcdes, a
de despertar a curiosidade dos alunos. Os momentos destinados a resolug¢ao deles exigem reflexao,
planejamento e definicdo dos objetivos. Acontece que, muitas vezes, o que os professores tratam
como problema, na verdade, é apenas um exercicio. A presente pesquisa teve como objetivo
investigar a capacidade do aluno na utilizagdo da Resolug¢ao de Problemas como proposta didatica
ou metodologica no Ensino Basico, na medida em que pode trazer melhorias no rendimento escolar,
assim como na concepcao dos professores em relagcao a este método. Por meio de atividades de
resolucdo de problemas, foi possivel constatar que apoés intervencao, os alunos desenvolveram
maior afeicao por este tipo de atividade, o que resultou em um aumento no empenho para encontrar
as solucodes das situacdes propostas. Constatou-se que o método da resolugao de problemas como
proposta didatica, quando realizado de maneira correta, promove notavel compreensao por parte
dos alunos, o que influencia no seu melhor rendimento escolar.

Palavras-chave: Resolucido de Problemas. Didatica. Raciocinio.

Abstract

Mathematical problems are inserted in our everyday routine. They present a great importance for
contributing for student’s autonomy formation, in logic and interpretation construction. At school, the
mathematical problem solving has, besides other functions, to arouse student’s curiosity. The
moments destined to solve them require reflection, planning and establishing goals. It happens that,
frequently, what the teacher considers a problem is actually, just an exercise. The objective of the
present research is to investigate student’s capacity, using Problem Solving as didactic or
methodological proposition in High School, in the extent that it can bring improvements in school
performance, as well as, teacher’s conception concerning this method. Through the problem solving
activities, it was possible to see that after intervention, student has developed more affection to this
kind of activity, what resulted in an effort increase to find the solutions for the presented situations.
We realized that the problem solving method as didactic proposition, when performed correctly,
causes a remarkable comprehension by the students that influences in a better school performance
for them.

Keywords: Problem Solving. Didactic. Logic.
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1. Introducgao

A Matematica deve ser compreendida como conhecimento indispensavel, pois esta inserida
em varias situacdes que envolvem diversas areas (CHARNAY, 1996). Com a tecnologia avancada
que temos disponivel hoje, percebe-se que esta, basicamente é capaz de explicar a maioria dos
fendmenos existentes em nosso meio, sendo que boa parte da base de funcionamento destas
tecnologias utiliza-se de argumentos matematicos.

Garantir o bom desempenho dos alunos em Matematica tem sido uma tarefa bastante
complexa, uma vez que a maioria dos alunos ja traz consigo certa aversao a este componente
curricular (SMOLE, 2008).

Existem muitas criticas ao ensino da Matematica, pois ele vem sendo determinado por um
ensino mecanico, com énfase na memorizagédo de férmulas e regras, que muitas vezes néo sao
assimiladas pelos alunos, fazendo com que eles se deparem com dificuldades ao longo da vida
escolar (POLYA, 1995).

A partir desta critica e diante dos resultados desanimadores que os alunos apresentam,
originou-se o interesse pelo tema, acompanhado da necessidade de se encontrar uma metodologia
que aproxime a Matematica e o aluno, de maneira que ele se sinta importante e inserido no contexto
educacional ao qual este esteja envolvido. Como eixo norteador, tem-se uma hipotese: sera que a
Resolucao de Problemas ira auxiliar no rendimento dos alunos na disciplina de Matematica?

Embora a Resolugdo de Problemas exista ha muito tempo, desde a Antiguidade, com
problemas como a duplicagdo do cubo, a trissec¢do do angulo e a quadratura do circulo, ela ainda
enfrenta a resisténcia de alguns professores, pois a confundem com simples resolugédo de
exercicios (POLYA, 1995).

Sabe-se da existéncia de alguns exercicios que limitam o aluno a exercitar uma determinada
técnica, sem representar nada de novo, podendo ser resolvido pelos caminhos habituais. Ja, a
Resolugédo de Problemas, esta diretamente ligada a capacidade de desenvolver a autonomia do
aluno em resolver problemas relacionados ao seu cotidiano.

Para Taxa e Fini (2001, p. 168):

A tendéncia de os professores apontarem os erros dos alunos nas tarefas escolares,
sem a devida analise e discussao junto a crianga sobre os procedimentos utilizados,
tem sido um estilo de trabalho e de corregao que leva muitas vezes, em especial a
criangca de menor idade, a ficar convicta de que somente o professor pode chegar a
verdade de que uma solugao é correta ou, ainda, que a solugdo que ele apresenta
€ a Unica possivel.

A sala de aula pode ser um ambiente ideal para explorar ainda mais o raciocinio légico do
aluno a partir de questionamentos voltados a organizagdo dos dados do problema e a que operagao
selecionar para encontrar a solugéo.

A Resolugao de Problemas surge como uma das alternativas para desmistificar a

Matematica, fazendo com que o aluno confronte-se com seus conceitos e ideias, de maneira
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contextualizada, dessa forma ele possa compreender os processos que envolvem a solucdo dos
problemas.
No que se refere a Resolugdo de Problemas, Smole (2008, p. 67) ressalta:

Essa estratégia esta centrada na ideia de superagao de obstaculo pelo resolvedor,
devendo, portanto, ndo ser de resolugao imediata pela aplicagcdo de uma operacgao
ou férmula conhecida, mas oferecer uma resisténcia suficiente, que leve o
resolvedor a mobilizar seus conhecimentos anteriores disponiveis, bem como suas
representacdes, e seu questionamento para a elaboragdo de novas ideias e de
caminhos que visem a solucionar os desafios estabelecidos pela situagao
problematizadora, gerando entdo novas aprendizagens e formas de pensar.

Os problemas devem ser bem elaborados, de modo que ndo sejam simples, tornando-se
apenas um exercicio, mas também nao podem tornar-se intensos demais resultando na desisténcia
do aluno. Ao que se trata dos desafios apresentados aos alunos, esses devem levar em
consideracdo que o processo de desenvolvimento da inteligéncia se da de maneira construtiva
relacionada as interagbes do meio, conforme enfatizam Taxa e Fini (2001, p. 175):

O desenvolvimento da inteligéncia € um processo construtivo do sujeito em suas
interagdes com o meio. A inteligéncia desenvolve-se gradualmente como resultado
de fatores internos e externos ao individuo: o sujeito é continuamente desafiado
pelo meio procurando compreendé-lo, explica-lo e organiza-lo, bem como é
desafiado a construir representagdes dos objetos e dos fatos que o rodeiam.

E importante permitir que os alunos tenham espaco para discutir e refletir sobre as possiveis
falhas que cometem ao resolver problemas, pois o erro auxilia na constru¢ao do pensamento e, a
partir do momento que ele é entendido, deixa de ser uma armadilha, passando a se tornar aliado
no momento de encontrar solugdes. Charnay (1996, p. 38) destaca: “O aluno deve ser capaz nao
s6 de repetir ou refazer, mas também de ressignificar em situagdes novas, de adaptar, de transferir
seus conhecimentos para resolver problemas”. Resolver problemas implica em um processo lento.
Muitas vezes é preciso revisar conceitos e reformula-los.

Essa metodologia representa uma mudanga de postura em relagdo ao que se deseja
ensinar, uma postura de inconformismo, de indagag¢des constantes. Como destaca Smole (2008, p.
93):

Nessa comunidade, os alunos — mediados por um professor que questiona, instiga
a analise, valoriza a troca de impressdes e opinibes — desenvolvem um
conhecimento matematico que lhes permite identificar, selecionar e utilizar
estratégias adequadas ao resolver situagdes-problema por meio de diferentes
processos de resolugdo, em detrimento das respostas mecanicas para problemas
sem sentido para eles.

O professor tera de enfrentar situagdes inesperadas, nas quais o aluno podera entrar em
confronto com seus proprios conhecimentos, e ele tera que agir como observador e incentivador da
aprendizagem. O professor pode optar entre duas posturas: ou resolve o problema para o aluno, ou
prepara-o para resolver problemas futuros por si proprio (POLYA, 1995).

A Resolucédo de Problemas esta entre as capacidades e competéncias minimas para a
participacao produtiva no século XXI, no qual os autores destacam sua importancia para que os

estudantes estejam preparados para conduzir e utilizar dados, em meio as exigéncias da sociedade
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contemporanea (BARRETO; BARRETO, 2005). Acredita-se que desenvolvendo efetivamente, nas
experiéncias de sala de aula, capacidades cerebrais envolvidas no aprendizado, isso estaria
potencializando ou possibilitando ao estudante maiores recursos e condi¢des para se apropriar do
conhecimento. Com isto, busca-se formar alunos mais autbnomos, que consigam analisar suas

estratégias e as solugdes encontradas, alunos que tenham desejo e curiosidade de saber mais.
2. Referencial tedrico

A Matematica é taxada por muitos por uma disciplina dificil, e que “faz” com que muitos
alunos sejam reprovados. O modo como ela vem sendo ensinada, pode ser o fator determinante
para que estas afirmagdes sejam proferidas.

O ensino € baseado em regras e na apresentacdo de férmulas, muitas vezes sem
contextualizagao, o que é desfavoravel em relagao ao interesse do aluno. Aprendemos com maior
facilidade aquilo que nos chama a atencgao, aquilo que nos entusiasma em aprender.

Baseando-se em uma definigdo de problema, Echeverria e Pozo (1998, p. 15) afirmam:

Uma situagao somente pode ser concebida como um problema na medida em que
nao disponhamos de procedimentos automaticos que nos permitam soluciona-los
de forma mais ou menos imediata, sem exigir, de alguma forma, um processo de
reflexdo ou uma tomada de decisbes sobre a sequéncia de passos a serem
seguidos.

Se estivermos diante de algo, sobre o qual saberiamos como agir, nao teriamos um
problema; usariamos as estratégias ja tomadas em oportunidades anteriores para chegar a uma
determinada solucio. Nesse caso, estariamos apenas fazendo um exercicio. Conforme ressaltam
Echeverria e Pozo (1998, p. 16),

De forma sintética, podemos dizer que a realizagdo de exercicios se baseia no uso
de habilidades ou técnicas sobreaprendidas (ou seja, transformadas em rotinas
automatizadas como consequéncia de uma pratica continua). Limitamo-nos a
exercitar uma técnica quando enfrentamos situagdes ou tarefas ja conhecidas, que
nao representam nada de novo e que, portanto, podem ser resolvidas pelos
mesmos caminhos ou meio habituais.

Somente com a execucgao de exercicios, parece nao ser possivel formar um pensamento
matematico no aluno, embora sua execugdo seja importante para que se possa afirmar
conhecimentos ja adquiridos (TAXA; FINI, 2001).

A escola apresenta aos professores um plano com os conteudos a serem ministrados e a
maneira como ocorre a cobranga para que eles sejam oferecidos ao longo do periodo letivo. O
colégio acaba, muitas vezes, forgando os professores a adotarem uma postura baseada em
estratégias e atalhos. As estratégias resultam no acomodamento do aluno em relag&o ao raciocinio.
Os livros didaticos trazem enunciados que pouco, ou quase nunca, exploram a capacidade criadora
do aluno, tornando facil a tomada de decisdo diante de tais proposi¢des. Taxa e Fini (2001, p. 176)

destacam:
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Com frequéncia, os professores tendem a solicitar tarefas de solugao de problemas
utilizando o recurso de “palavras-chave”, que, via de regra, conduz a uma produgao
rapida e facil da resposta correta. Os alunos sao ensinados a descobrir como
solucionar problemas, reconhecendo, no enunciado dos mesmos, as palavras que
indicariam se um deles poderia ser solucionado por adigao, subtragao, multiplicagao
ou divisdo. No entanto, quando solucionam problemas unicamente por meio deste
estilo de solugéo, estao sendo treinados e ensinados a usar estratégias superficiais.

E fundamental ter em mente que exercicios e problemas caminham lado a lado, e sdo
facilmente confundiveis, pois o que ainda & problema para um individuo, pode ja estar sendo apenas
exercicio para outro e, desta maneira, pode-se acrescentar que s6 se adquire habilidades para a
Resolucédo de Problemas, através de exercicios. Como afirmam Echeverria e Pozo (1998, p. 17),
“[...] é importante que nas atividades de sala de aula a distingao entre exercicios e problemas
estejam bem definidas e, principalmente, que fique claro para o aluno que as tarefas exigem mais
de sua parte do que simples exercicio repetitivo”.

A Resolugao de Problemas exige do professor uma mudancga de postura frente as aulas de
Matematica, pois se antes os problemas eram apenas apresentados e resolvidos, com esta
metodologia € fundamental questionar o enunciado e as solugbdes encontradas, o que gera no aluno
um instinto investigador. Segundo Polya (1995, p. 3): “O professor que deseja desenvolver nos
estudantes a capacidade de resolver problemas deve incutir em suas mentes algum interesse por
problemas e proporcionar-lhes muitas oportunidades de imitar e de praticar”.

A Resolugdo de Problemas requer tempo e dedicagdo. E necessario fazer com que o aluno
desapegue-se do 6bvio, e esteja disposto a fazer novas descobertas (SMOLE, 2008). A resolugao
de problemas nesse sentido ndo € uma situagao qualquer, focada em achar uma resposta de forma
rapida, mas deve colocar o resolvedor diante de uma série de decisbes a serem tomadas para
alcangar um objetivo previamente tragado por ele mesmo ou que lhe foi proposto, mas com o qual
ele interage, desafia-se e envolve-se (SMOLE, 2008). O ambiente de sala de aula precisa ser um
local destinado ao pensar, um local que instiga a curiosidade e desafia a todos que estao inseridos
nele, dessa forma aluno e professor devem caminhar juntos, na busca de novas informagdes e
visando a troca de experiéncia.

A contextualizacdo dos conteldos a serem ensinados em sala de aula é uma tarefa ardua
para os professores, mas que traz bons resultados para o cenario escolar. Sabe-se que nem todos
os conteudos podem ser relacionados diretamente com o cotidiano dos alunos, o que nao significa
que nao possa ser incorporado a outros temas, tornando-se assim significativos e interessantes aos
alunos. Trabalhar o tema, de maneira contextualizada, é de grande importancia para que os alunos
sintam-se capazes de resolver situagdes rotineiras, assim como adquirir a autonomia para a
resolugao de problemas matematicos.

Os problemas nesta metodologia carecem ser bem elaborados. Outro aspecto que € preciso
trabalhar com dedicacao é a leitura do problema, uma vez que eles sao ensinados com termos
matematicos que precisam ser relembrados pelos alunos para que a atividade ocorra de maneira

satisfatéria. Segundo Echeverria e Pozo (1998, p. 22): “A solugdo de um problema exige uma
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compreensdo da tarefa, a elaboracdo de um plano que nos conduza a meta, a execugédo desse
plano e, finalmente, uma analise que nos leve a determinar se alcangamos ou ndo a meta”.

Para que se possa dar inicio a resolugcado de um problema, € necessario ter em mente, que
se esta diante de uma situagéo que indica mudanca. A solugao de um problema requer seguir alguns
passos, que sao: compreender o problema, decifrando a incégnita e o que esta condicionado para
descobri-la; procurar encontrar a conexao entre a incognita com os demais dados do problema;
diagnosticar se ja se conhecem problemas semelhantes e que passos utilizar para encontrar a
solugéo; chegar a um plano para a sua resolugdo; partir para a execug¢éo do plano tragado e por
fim, examinar a solucéo obtida (Polya, 1995).

Pode-se perceber que os passos propostos por Polya (1995), instigam os alunos a
analisarem a fundo o problema, e também a confrontarem com outras situagdes. Smole (2008, p.
1), de forma breve, sintetiza os passos acima citados: “[...] um problema ndo acaba na conferéncia
da resposta, porque exige a discussao das solu¢des, a analise dos dados e, finalmente, uma revisdo
e o questionamento da propria situagao inicial”. O fato de investigar o problema, seguindo os passos
acima citados, pode se tornar um habito para o aluno, e sua capacidade de interpretacao podera
beneficiar-se.

Percebe-se que, adotando esta postura, professor e aluno estardao envolvidos em um
processo que visa desenvolver constantemente o senso-critico de ambos, tornando-os
questionadores e sujeitos que lidariam com maior facilidade para com situagdes adversas do
cotidiano.

As atividades de resolugdo de problemas devem ter um espaco para debate, visando que
cada aluno conheca a opiniao do colega e que nao prevalega somente o que o professor diz, como
normalmente acontece nas aulas de Matematica. Incentivar os alunos a pensar, ndo aumenta
apenas o rendimento na disciplina de Matematica, mas os capacita para a investigagdo em outras
areas e os desenvolve como pessoas que nao tém medo de tentar e de tomar decisdes.

Pode-se considerar que, se por um lado, a resolucéo de problemas é o processo que permite
atribuir sentido e significado ao fazer matematico na escola, o que determinara a ampliagdo da
capacidade reflexiva do aluno, em grande parte, serdo o planejamento e a condugéo do processo
da aula. Assim a mudancga da visdo da Matematica, como uma disciplina na qual se reproduzem
modelos ou se executam exercicios, para uma outra marcada pela investigacao, pela possibilidade
de didlogo e de aprendizagem significativa. E uma decisdo didatica em profunda relagdo com aquilo

que se acredita que seja ensinar e aprender Matematica (SMOLE, 2008).
3. Metodologia

Nesta pesquisa, foram avaliados 16 alunos matriculados no 3° ano do Ensino Médio, da
Escola Estadual de Ensino Médio Padre Efrem, no municipio de Vacaria, no estado do Rio Grande

do Sul. A pesquisa aconteceu nos meses de setembro a outubro de 2015 e admitiu carater
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qualitativo. Segundo Gerhardt e Silveira (2009, p. 32), “[...] a pesquisa qualitativa preocupa-se,
portanto, com aspectos da realidade que ndo podem ser quantificados, centrando-se na
compreensao e explicacao da dindmica das relagdes sociais”.

Para a coleta de dados foram utilizados varios momentos seguindo uma sequéncia de
propostas. Primeiramente, foi elaborado um questionario para os professores de Matematica, a fim
de apurar suas concepgdes em relagcédo a utilizacdo da Resolugdo de Problemas como proposta
didatica nas aulas de Matematica. O questionario foi redigido com perguntas abertas, com o intuito
de possibilitar aos professores, a exposicdo de sua compreensao e posicionamento sobre o que Ihe
foi inquirido.

Em um segundo momento, foi realizado um questionario com os alunos, igualmente
elaborado com perguntas abertas, a fim de investigar o posicionamento deles em relagao ao ensino
da Matematica.

Partindo para a execucdo do método propriamente dito, foi aplicado o pré-teste com os
alunos, para que fosse possivel mensurar seus conhecimentos introdutérios. Apds foi apresentado
alguns problemas relacionados ao penultimo conteudo estudado que tratava do estudo das
circunferéncias. Os problemas ou dificuldades foram previamente analisados, com o designio de
focalizar na obtencao de respostas relacionadas aos objetivos da pesquisa.

As intervengdes procederam de maneira natural, como destaca Polya (1995, p. 1), “[...] se 0
aluno nao for capaz de fazer muita coisa, 0 mestre devera deixar-lhe pelo menos alguma ilusdo de
trabalho independente. Para isso, deve auxilia-lo discretamente, sem dar de vista”.

Durante a realizagdo dos problemas, os alunos foram orientados a realizar as quatro fases
para obtencao da possivel solugéo, segundo Polya (1995, p. 3):

Primeiro, temos de compreender o problema, temos de perceber claramente o que
€ necessario. Segundo, temos de ver como os diversos itens estdo inter-
relacionados, como a incognita esta ligada aos dados, para termos a ideia da
resolucdo, para estabelecermos um plano. Terceiro, executamos o nosso plano.
Quarto, fazemos um retrospecto da resolugdo completa, revendo-a e discutindo-a.

Nesta fase da pesquisa, se utilizou a observagao para a realizacao da coleta de dados. Por
meio desta, com registros a medida que os fatos ocorreram, foi possivel identificar as limitagcbes
ainda apresentadas pelos alunos e seus progressos.

A Ultima etapa foi a realizagao do pés-teste, na qual os alunos foram desafiados a encontrar
a solugao de um problema bastante semelhante com o que foi realizado no pré-teste. O momento
do pés-teste sucedeu-se como momento de avaliagdo do Método da Resolugéo de Problemas como
proposta didatica.

As atividades foram realizadas no horario de aula, nas quais cada situagdo-problema teve
uma duragdo de um periodo (45 minutos) para ser solucionada. Os dados coletados foram
analisados e tabulados, com a finalidade de verificar quantos alunos obtiveram melhor entendimento

e rendimento através das atividades de resolugado de problemas.
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4. Resultados e analise

Inicialmente apresentam-se os resultados da analise do questionario respondido pelos
professores. Cinco professores responderam o questionario, sendo que quatro deles lecionam no
Ensino Fundamental e Médio e um no Ensino Fundamental.

Questionados quanto a visdo em relacdo a Matematica, os professores responderam de
maneira similar, afirmando que esta € uma estratégia para que o individuo possa compreender
dados e desenvolver um pensamento critico em relacdo aos conteldos matematicos. Esses citaram
também que a Matematica € de suma importancia para o desenvolvimento do raciocinio 16gico,
principalmente nos niveis de Ensino Basico.

Sondados quanto a existéncia de diferenca entre exercicios e problemas, eles
demonstraram conhecé-la de maneira superficial sem riqueza de detalhes. Responderam de
maneira similar, que os exercicios sédo utilizados para exercitar operacgdes, ja a Resolugdo de
Problemas, € um método em que os conteudos dos exercicios serao utilizados para encontrar uma
solugdo a partir da experimentagéo e da descoberta, a qual demanda maior raciocinio légico.

No momento em que foram questionados quanto ao uso da Resolucdo de Problemas nas
aulas de Matematica, foram unanimes ao responder que fazem uso do método. O professor X
(professor licenciado em Matematica, com doze anos de experiéncia de sala de aula), respondeu
que procura contextualizar o conteudo de acordo com a necessidade do aluno, sendo que outros
trés professores complementaram as falas e citaram conteludos relacionados aos principais temas
da Matematica que utilizam em suas aulas. O professor Y (professor licenciado em Matematica e
Ciéncias, atuando ha oito anos em sala de aula) foi mais objetivo nesta questdo afirmou que: “a
resolugéo de problemas é coisa séria. Uma vez li um problema assim (estava em uma prova): Maria
tinha 3 balas e ganhou mais 2 balas. Maria ficou com _____ balas. A aluna respondeu contente.
Entao o problema deve ser feito com a intengao de fazer o aluno pensar, ler, interpretar e chegar a
concluséo que, para resolvé-lo deve usar o exercicio que aprendeu’.

Quando foram indagados sobre o conhecimento das etapas do método, todos responderam
positivamente. Porém, apenas o professor X respondeu de forma satisfatéria, incluindo também a
validacdo da solugcdo encontrada. Os quatro restantes citaram como etapas a interpretagao,
execucao e resposta final.

Trés professores acreditam que a Resolugdo de Problemas torna-se mais importante no
Ensino Fundamental, pois é preciso despertar o interesse dos alunos. Um professor acredita que o
Ensino Médio é a etapa propicia para esta atividade e outro enfatiza que além destas etapas, a
Resolugao de Problemas é importante, principalmente, no Ensino Superior.

Em relagdo ao motivo da Matematica ser responsabilizada pelo fracasso escolar de muitos
alunos, o professor X respondeu que isso ocorre devido ao modelo tradicional de ensinar os
conteudos da disciplina. O professor Y apresentou falhas por parte dos alunos e professores, como

por exemplo, a falta de leitura, organizagao, assiduidade e interesse dos alunos. Em relagao aos
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professores, relacionou a falta de formagao adequada e falta de amor pela profissdo. O professor Z
(professor da rede estadual de ensino com nove anos de experiéncia e licenciado em Matematica)
afirmou que o fracasso na disciplina de Matematica esta relacionado com o desinteresse dos alunos
pela escola e interesse demasiado pelos aparelhos eletrénicos. Os outros dois professores,
responderam de forma similar, que a disciplina é bastante complexa e que precisa ser levada a
sério por parte dos alunos.

Em relacdo a melhor maneira de alcangar os objetivos propostos, os professores
responderam que € preciso ensinar de maneira inovadora para que o aluno apresente maior
interesse pela disciplina.

Seguiu-se com a analise das atividades propostas com os alunos, sendo que em fung¢ao da
baixa assiduidade da turma se resultou em uma analise com pequena amostra nos diferentes
momentos, mas sem prejudicar as analises propostas na pesquisa de modo que a aplicagdo do
questionario para os alunos pode mostrar suas concepgdes quanto a disciplina de Matematica. O
questionario foi respondido por dezesseis alunos e para que todas as perguntas fossem
respondidas os alunos precisaram de vinte minutos.

Dos dezesseis alunos que responderam o questionario, trés ja foram reprovados no minimo
uma vez em algum periodo da vida escolar, e os trés indicaram a reprovacao na disciplina de
Matematica.

Quando questionados a importancia da disciplina, os alunos foram quase unanimes. Quinze
alunos responderam que ela € importante e dentre as justificativas esta o fato de essa estimular o
raciocinio e se fazer presente no nosso dia a dia. Entretanto um aluno respondeu que a disciplina é
parcialmente importante, pois segundo ele, muitos dos conteudos nao sao utilizados no dia-a-dia.

Referente ao fato de apresentarem dificuldades nos conteidos de Matematica, apenas dois
alunos responderam nao manifesta-la, eles responderam que se identificam com os temas da
disciplina e um terceiro aluno, respondeu gostar da matéria, mas apresenta dificuldades. Os alunos
que admitiram ter dificuldades listaram como principal motivo a falta de concentracdo. A maior parte
dos alunos indicou que as aulas procedem da seguinte maneira: explicagéo, exercicios e prova.

Indagados quanto a execugéao de situagdes-problemas, onze alunos afirmaram que nao ha
esta atividade nas aulas de Matematica. A mesma quantidade, respondeu ter dificuldades frente a
situagdes-problemas e relacionaram esta situagédo com o fato de ndo saber as atitudes a serem
tomadas. Outros cinco alunos, afirmaram que atividades de Resolugéo de Problemas existem em
sala de aula, porém, ndo souberam comentar o modo como essas foram desenvolvidas.

Em relacio a diferenca entre exercicios e situagbes-problemas, da amostra de dezesseis
alunos, onze afirmaram a existéncia de diferenca, e relataram que os exercicios apresentam maior
facilidade para serem resolvidos. Em especial, o aluno A (aos alunos da turma foram denominadas
abreviagdes, como aluno A, aluno B, etc., visando preservar a identidade de cada um), respondeu

de forma satisfatéria, que a resolugdo de problemas, estimula o raciocinio légico, enquanto os
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exercicios sdo apenas para fixagdo, mostrando um entendimento basico do que seja a resolugao
de problemas.

Para a realizacao do pré-teste foi solicitado que esse fosse respondido de maneira individual,
para tornar possivel mensurar os conhecimentos prévios de cada aluno, constatou-se que os alunos
nao conheciam as etapas para a resolugao de problemas e que eles ndo conseguiram identificar o
que estava sendo solicitado na situagao-problema, ou seja, qual a incognita.

O aluno B conseguiu encontrar solugao para o pré-teste em um primeiro momento, depois o
entregou com resultado errado, pediu entdo, para poder conversar com o aluno A e foi neste
momento, através da discussdao de ambos que chegaram a solugéo correta da situagao-problema.
Por sua vez, o aluno A, ja havia realizado alguns célculos e, de maneira alternativa, chegou ao
resultado. No instante de conversagéao, os alunos A e B conseguiram distribuir os dados de maneira
satisfatoria na férmula que havia sido exposta a eles, chegando a confirmagéo da resposta. Nesse
momento, pode-se validar a afirmagado de Charnay (1996, p. 42), “[...] € principalmente através da
resolucédo de uma série de problemas escolhidos pelo professor que o aluno constroi seu saber, em
interacdo com os outros alunos”. Os quatorze alunos que nao encontraram solugdo para o
problema, mesmo visualizando a férmula necessaria, ndo obtiveram sucesso no momento de
distribuir os dados e de realizar operagdes basicas.

Frente as limitagdes dos alunos, foi necessario, antes do momento de intervencdo na
resolucéo de problemas, realizar uma revisdo de conteudo. Essa revisao aconteceu em um periodo
(45 minutos), e foram explicadas nogbes basicas sobre circunferéncia que seriam imprescindiveis
para a realizagdo das proximas situagdes-problemas. No momento da revisdo, foi possivel
constatar, que os alunos apresentavam dificuldades em relagdo aos contelidos, bem como baixa
capacidade de concentracao.

Apoés a revisdo de conteudo, foram propostas aos alunos, duas situagdes-problemas, que
deveriam ser resolvidas por meio de interacdo com os colegas. Foi observado, que apods a revisido
de conteudo, os alunos mostraram-se mais engajados na proposta. Eles trocaram ideias entre si e
ocorreram momentos de interrogacdes bastante validos, em que os alunos tentavam entender qual
raciocinio levaria a determinada solugcdo. Os alunos mais apaticos mostraram-se um pouco
resistentes no comecgo, mas logo buscaram auxilio dos colegas.

Através das interrogacdes que sao propostas pela metodologia da resolugao de problemas,
os alunos foram organizando os procedimentos a serem tomados. Todos resolveram pelo menos
uma das situagbes-problemas de forma correta. Percebeu-se, que os alunos que entregaram
algumas das situag¢des de forma errbnea, foram os mesmos que apresentavam-se distraidos no
momento de executar o plano.

A segunda situacao-problema exigia um passo a mais a ser efetuado, sendo complemento
da primeira atividade. Assim, observou-se que os alunos que nao atingiram os objetivos, nao

executaram de forma correta sua segunda parte. Antes da aplicacdo do pds-teste, as etapas da
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Resolugdo de Problemas foram revisadas. Foi debatido sobre os erros observados e sobre a
importancia de interpretar com calma os enunciados. Os alunos que n&o apresentaram solugao
correta perceberam suas falhas e passaram a preocupar-se para nao repeti-las.

Foi possivel diagnosticar que os alunos apresentaram certa limitagdo no momento de
separar os dados para a execugao do plano, pois o pos-teste apresentava enunciado longo, e a
primeira reacao dos alunos foi comentar este fato.

Os alunos foram conduzidos a refletir as etapas em relagcao a situacédo proposta. Nesse
momento, constatou-se que os alunos responderam positivamente, fazendo uso do raciocinio
l6gico. Esses lembraram-se das situagdes ja realizadas e buscaram encontrar semelhanga entre
elas. O pos-teste foi realizado de forma espontanea, sendo permitido que os alunos debatessem
sobre a situagao-problema. No momento do pods-teste, foram avaliados vinte alunos. O ato da
resolucédo do pos-teste aconteceu em aproximadamente 50 minutos.

Os alunos que nao encontraram solucao, ao final da atividade apenas copiaram a execugao
dos colegas, porém, ndo responderam positivamente aos estimulos, mostrando-se indiferentes nos
momentos de intervencdo e auxilio, assim como nos demais momentos de convivio com a turma.
De modo geral, a maioria demonstrou interesse pelas atividades e esteve em todos os momentos
acessivel em relagdo a elas. A cada atividade realizada, foi bastante significativo perceber as
expressoes de surpresa dos alunos, ao notarem suas evolugbes e 0s erros que cometiam antes
das intervencgoes.

No Grafico 1 apresenta-se um comparativo entre o pré-teste e o pods-teste, o qual mostra
que através da utilizacdo da Resolugao de Problemas, os alunos apresentaram melhores resultados
nas atividades, podendo-se considerar esses resultados satisfatorios a proposta apresentada,

apontando para a eficacia do método como proposta didatica no Ensino Basico.

Grafico 1 — Comparativo entre pré e pos-teste.
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Fonte: Elaboracéo dos autores.
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5. Conclusoes

Através desse trabalho, foi possivel observar que o ensino da Matematica, como outras
areas do conhecimento, necessita sempre estar inovando e acompanhando novas tendéncias
metodoldgicas, ou seja, novas alternativas como proposta didatica para obter éxito. A forma
tradicional de ensinar deve ser complementada com novas metodologias, a fim de alcangar
melhores resultados.

Assim como demonstrados neste trabalho, a Resolugdo de Problemas como proposta
didatica tem condic¢des de se tornar forte aliada para que os objetivos dos professores e dos alunos
sejam alcangados. Porém, ela precisa ser executada de maneira correta, para que se possa evoluir
neste cenario.

Embora os professores apresentem um conhecimento limitado sobre o método, eles
mostram interesse em desenvolvé-lo e acreditam que o mesmo acontece como uma confirmagao
do que foi ensinado aos alunos.

Através deste trabalho, foi possivel averiguar que a Resolugédo de Problemas como proposta
didatica, representa uma possibilidade significativa, pensando em novas metodologias que podem
ser utilizadas no ensino da Matematica, corroborando para a desmistificacdo de ser essa uma

disciplina complexa e incompreensivel.
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